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为激发市场经营活力，有效减轻
实体制造业等市场主体经营压力，降
低企业融资成本，落实好实体经济和
消费行业“双促双增”政策，兴业银行
南通分行积极践行惠企利民措施，促
进服务提质增效，履行金融机构良好
责任担当，为区域经济发展和社会民
生事业贡献兴业力量。截至2022年
9月末，全辖实体企业客户503户，较
年初新增86户，授信客户增量占比
94.5%；制造业贷款余额31.92亿元，
增长4.14亿元。

推动企业融资利率稳中有降

今年以来，南通兴业对资金投向
符合人民银行碳减排支持工具类型的
项目贷款，按规定落实绿色贷款、绿色
金融债等价格优惠政策，支持绿色、
低碳经济发展。针对符合条件的国
家级高新技术企业和国家级“专精特
新”小巨人企业，给予相应的贷款专
项补贴。优先保障普惠小微风险资
产和贷款规模，利用LPR改革契机，
落实相应的利率优惠政策，主动让利
实体经济。截至2022年 9月末，全
行对公贷款平均利率较上年下降
10BP，整体融资利率在市场处于较低
水准。

落实小微企业减费让利措施

近年来，南通兴业持续有效压降
民营、小微等实体企业贷款利率，确保
价格合理，同时积极落实无还本续贷
措施，降低客户续贷成本。严格执行

“两禁两限”及收费减免政策，确保相关
费用应免尽免；规范收费，强化内部管
理，不擅自增设服务收费项目或提高收
费标准，严禁在未向客户提供实质性服
务情况下收取贷款利息以外的其他费
用；降低增信成本，明确客户押品评估
费、押品登记费、小微企业押品保险费用
等均由银行承担。至9月末，全年新发
放普惠小微企业贷款加权平均利率较上
年同期下降20BP，有效降低了企业负
担。自去年四部委发布减费让利相关政
策以来，全行累计减免各项费用400多
万元；其中涉及小微企业420多户，费用
减免逾110万元。

持续优化银行账户服务工作

进一步优化小微企业银行开户服
务，满足小微企业开业基础金融服务需
求，全面落实“两个不减、两个加强”总体
要求，按照“银行自主、客户自愿”原则，
综合小微企业开户业务急迫程度、可提
供的开户证明文件、账户功能需求及客
户身份核实程度等，由企业自主选择是
否开立简易账户。小微企业客户预约开
户成功后，经银行柜面审核，开户申请资
料齐全、尽职调查和开户意愿核实均无
任何异常的企业，可快速完成银行结算
账户开户工作，且账户开立之日即可办
理收付款业务。2021年11月，兴业银
行启东支行率先推进小微企业简易账户
服务试点。目前，分行全辖所有机构均
已全面推进小微企业简易账户金融服务
工作，取得良好社会反响。

宗禾

2022年，兴业银行南通分行主动
强化实体制造业、普惠小微、绿色低碳
等符合政策导向的市场主体金融服务
工作，通过拓宽融资渠道、完善审批流
程、下调贷款利率、落实减费让利等措
施，扎实落实稳企纾困工作，积极履行
金融机构社会责任。截至2022年9
月末，全辖各项贷款余额454.4亿元，
较年初净增28.8亿元，贷款总量、增
量均列市场前茅。

认真贯彻两项直达政策。一是落
实好普惠小微延期还本付息政策和
信用贷款支持计划，重点做好受疫
情影响客户的排查、支持工作，分类
制订差异化帮扶方案。对于生产经
营暂时遇到困难的普惠小微企业、
个体工商户，不盲目抽贷、断贷、压
贷，通过借新还旧、无还本续贷、降
低利率等措施，确保企业生产不停
顿、资金供应不掉链，稳定融资环
境，提振企业信心。二是对于年内
到期的存量普惠小微贷款，落实主
办经营机构责任制，要求在授信到
期前两个月内将延期政策完整、准
确地传达至每一个客户，在贷款到
期前核实客户经营状况及续作授信
的意愿、需求，为其提供合理、有效
的金融服务方案。

加强“四贷”长效机制建设。为进

一步完善小微企业敢贷、愿贷、能贷、会
贷机制，分行一是制定“四贷机制”操作
细则，优化尽职免责制度，完善全流程风
控管理体系；持续营造尽职免责的信贷
文化氛围，适当提高免责和减责比例，提
升经营机构服务小微企业的主动性。二
是加强政策引导，激发愿贷动力。提高
普惠金融业务发展要求，合理降低普惠
小微贷款风险权重，落实好优惠政策措
施，提高一线人员营销积极性。三是成
立柔性敏捷小组，开辟绿色通道，加大贷
款定价及减费让利支持力度。对重点客
群通过补贴政策，确保今年新发放普惠
型小微企业贷款利率进一步下降，持续
落实减费让利措施，减轻困难企业负
担。四是保障信贷供给，夯实能贷基础，
加速经营转型。

持续深化银政担业务合作。为有效
解决小微企业融资难、担保难问题，南通
兴业一方面深化银政业务合作，抓好批
量获客渠道搭建工作。另一方面，加强
与担保公司合作，抓好授信准入申报，扩
大担保公司合作覆盖面与授信规模，推
动银担合作产品批量落地。至2022年
9月末，全辖共为11家担保公司批复担
保额度35.93亿元，较年初增长5.33亿
元；已使用额度16.55亿元，其中为小微
企业担保额达6.16亿元。

袁娟

今年以来，兴业银行南通分行积
极落实监管机构关于稳经济政策的有
关要求，有效发挥金融支持稳经济大
盘作用，重点推进普惠小微金融服务，
取得良好工作成果。截至2022年9
月末，全辖企金、零售普惠小微客户数
2109户，较年初新增428户；普惠小
微贷款余额44.07亿元，增长11.31亿
元，增幅34.5%，各项指标在省辖分行
中名列前茅。

今年以来，南通兴业进一步细化
企金普惠小微、民营企业贷款等业务
发展要求，引导经营机构持续推进客
户、业务结构调整，加速经营转型。
新增小微线上融资增长、小微信用贷
款占比、乡村振兴贷款（含涉农贷款、
新型农业主体贷款、乡村振兴评估）等

指标发展要求。至9月末，分行企金
普惠小微客户数 236 户，贷款余额
12.11亿元，分别较年初增长79户、
2.85 亿元；企金小微信用贷款余额
3.51亿元，较年初新增1.74亿元，小
微信用贷款占比达8%，较年初提升3
个百分点。

加快推进金融产品创新和数字化
转型，积极构建小微金融服务新生
态。为中小微企业提供开放式、多元
化线上智能综合服务，助力实体经济
高质量发展。至9月末，南通分行全
辖小微线上融资有余额客户117户，
业务余额3.38亿元，较年初增长86
户、2.96亿元，增幅分别达277.4%、
702.6%，列省辖12家分行之首。

朱香香

近年来，兴业银行南通分行根据
监管机构政策指导和要求，积极推进
外汇与跨境人民币业务。抓好本币结
算优势宣传工作，增进社会公众对跨
境人民币业务的理解。同时给予客户
减费让利和授信、融资等政策支持，抓
住窗口期为出口客户办理境外结汇业
务。持续扩容可信客户清单，对跨境
人民币结算推行便利化服务措施。至
2022年9月末，分行全辖跨境人民币
结算量6.42亿元，同比增幅达166%；
客户数23户，较上年增长10户。

今年以来，南通兴业通过多种方
式为外贸企业提供融资便利，积极推
进跨境金融区块链业务。开展跨境业
务劳动竞赛，将外币融资纳入支持民
营经济、普惠金融业务范畴，提升各经
营机构发展跨境业务的积极性；简化
操作流程和手续，实行出口押汇业务

全线上办理，落实好利率优惠和补贴
政策，减少客户业务成本；加大重点进
出口企业授信支持力度，满足客户跨
境贸易融资需求；对优质企业，在原授
信敞口基础上增加贸易融资专项额
度，帮助企业解决融资难问题。至9
月末，全辖外币融资余额达5055万美
元，增长4526万美元。

为支持合规开展新型离岸国际贸
易业务，兴业银行总行今年下发了相
关业务指引，对新型离岸业务办理做
了进一步规范。目前南通分行全辖共
发生离岸转手买卖项下收支业务近1
亿美元，保证在业务真实、合规的前提
下，为客户提供新型离岸国际贸易结
算便利。1～9月份，全行共办理资本
项目外汇收入支付便利化业务224
笔、金额2006万美元。

高远

组织学习党的二十大报告。 张辉

惠企利民 提质增效 服务民生
兴业银行南通分行提升实体经济金融服务水平

助企纾困 积极履行社会责任
兴业银行南通分行贷款余额454.4亿元，

较年初净增28.8亿元

优化外汇与跨境人民币服务

扎实推进普惠小微金融业务


