
05 综合新闻 2022年12月24日 星期六

编辑：李维 组版：顾晓平 校对：姚翊

创办十九年，数千对成功配婚，良好的社会口碑
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红星养老院
用心呵护，建设有温度的养护院

新华社北京电 记者从中国国家铁
路集团有限公司获悉，2023年铁路春运
自1月7日开始，2月15日结束。春运
期间，铁路部门将更好统筹疫情防控和
春运组织，不断提升铁路运输服务品
质。2023年春运火车票将于2022年12
月24日开始发售。

国铁集团运输部负责人介绍，随着
国家疫情防控政策的优化调整，预计
2023年铁路春运期间，探亲、旅游等旅
客出行需求和企业复工复产、冬季电煤
保供等货物运输需求进一步增加。

春运期间，铁路部门将充分运用我国
现代化高铁成网运营优势，特别是用好今
年新开通的郑渝高铁、湖杭高铁、弥蒙高
铁、和若铁路、北京丰台站等新线新站资源
和新投用复兴号动车组等先进装备，用好
京广高铁京武段实现时速350公里高标运
营成果，加大客运能力投放。按照“充足
安排、按需启动，响应快速、应急有备”原
则，科学制定客车开行方案，节前高峰日
安排开行旅客列车6077对，节后高峰日
安排开行旅客列车6107对，最大客座能
力较疫情前的2019年春运增长11%。根
据需要，在部分运力紧张的高铁通道增开
夜间高峰线动车组列车，在京广、杭深高铁
开行卧铺动车组，满足旅客多样化需求。

与此同时，铁路部门推出便民利民惠

民服务举措，有效提升旅客出行体验。春
运期间，铁路部门将进一步落实好国家新
发布的铁路旅客运输规程，按照年龄对儿
童旅客实行优惠票价，惠及更多未成年旅
客；进一步扩大电子客票应用范围，在到
站补票和列车补票业务环节全面实施补
票电子化；完善12306消息通知机制，及
时准确向已购票旅客推送列车停运和变
更信息；因铁路责任和不可抗力造成旅客
退票，联程车票可一并办理退票，免收退
票费；将开展互联网订餐的车站由55个
增加到76个，覆盖全国绝大部分动车组
列车和长距离普速列车；安排站内便捷中
转换乘服务的车站由80个增至100个，
旅客换乘将更加便捷高效；在全国3200
余组动车组列车上推行“铁路畅行”扫码
服务，旅客通过扫描座椅扶手上的“铁路
畅行码”，可查询列车正晚点、运行位置、
接续车次、交通接驳等出行服务信息；取
消学生优惠票仅限寒暑假购买的限制，学
生旅客可在一学年内任意时间购买4次
优惠票；扩大非高峰方向列车票价打折优
惠范围和幅度，让旅客获得更多实惠。

该负责人表示，铁路部门将根据国
家疫情防控政策优化调整和客货运需求
变化，动态调整列车开行，不断改进疫情
防控和运输服务举措，努力提升旅客出
行体验。 樊曦

2023年铁路春运火车票今开售

国务院联防联控机制医疗救治
组21日专门召开全国电视电话会
议进行部署。老年人出现哪些症状
应及时就诊？怎样做好老年和儿童
重症患者的救治？围绕公众关注的
热点问题，国务院联防联控机制组
织专家作出解答。

热点一：老年人出现哪些症状
应及时就诊？

北京医院呼吸与危重症医学科
主任李燕明提醒，老年人在家中一旦
出现发热，一定要加强体温、脉搏、心
率、血压和血氧饱和度监测。如果出
现血氧饱和度下降、呼吸困难、肢体
活动或精神状态异常，要及时去医院
就诊，就诊越早，救治成功率越大。

李燕明介绍，尤其是照护家中
失能、半失能老人时，要重点观察以
下几点：一是老年人一般情况的变
化，比如进食状态是否良好、有无尿
失禁等。二是老年人的精神及神志
状态，假如出现明显失智、认知障碍
或者言语失去逻辑，都是危险信
号。三是新的异常情况，比如突然
出现呼吸困难，或者突然出现一侧
肢体活动异常，要及时到医院就
诊。四是老年人可能合并患有一些
基础疾病，如慢阻肺病、哮喘、冠心
病、糖尿病等，若感染奥密克戎后原
有基础疾病加重，也要及时就医。

热点二：年轻人什么时候应去
就医？

李燕明表示，年轻人感染奥密
克戎后发生重症的可能性较小，如
果感染后出现以下几种情况，应及
时就医：一是用药后体温持续不降；
二是出现了呼吸困难；三是血氧饱
和度明显下降。

李燕明呼吁，疫情高峰期间，患
者相对较多，应尽可能将医疗资源
特别是120急救资源，让给儿童、有
基础病的老年人等脆弱人群。

北京朝阳医院副院长童朝晖介
绍，从当前病例来看，青壮年感染奥
密克戎后出现肺炎的很少，病情相
对可控。

热点三：怎样做好老年和儿童重
症患者救治？

国家卫生健康委医政司司长焦雅
辉介绍，根据国务院联防联控机制医
疗救治组要求，三级医院要充分发挥
医疗救治兜底保障作用。当前全国的
重症患者逐渐增加，三级医院不仅要
对新冠肺炎重症患者加强救治，也要
对一些核酸阳性合并更多基础疾病的
重症患者加强救治。高龄老人合并基
础疾病的、低龄儿童发生病情变化的，
要直接转诊到三级医院。

焦雅辉表示，各省份要发挥指导
作用，做好三级医院的“分区包片”。
三级医院负责辖区内的所有高风险人
员，同时不得以不在“分区包片”范围
内为由拒收患者。国务院联防联控机
制医疗救治组已建立监督制度，将对
三级医院收治重症患者的情况进行评
估和考核，并建立日报告制度和定期
通报制度。

焦雅辉还表示，根据要求，各地要提
前做好预案，120急救车辆要重点保障
急危重症患者转运。畅通120急救电
话，各地要扩容、增加120接听电话的坐
席。同时，为减少部分咨询电话占用
120资源，各级各类医疗机构应开通24
小时互联网医疗服务和线上咨询服务。

热点四：农村出现重症患者如何
及时转运？

元旦和春节“两节”将近，人员流
动性增加，农村地区疫情防控和医疗
救治压力也有所增加。

焦雅辉表示，要加强县级医院的
医疗救治作用，充分发挥城乡医院对
口支援机制，所有三级医院要与县级
医院建立一对一帮扶关系。在“两节”
期间，三级医院要加强对县级医院指
导，派员在县级医院驻点。

焦雅辉表示，各地还要利用巡回医
疗车，派出巡回医疗队，加大对农村地区
巡回巡诊的力度，做到关口前移，及时发
现老年人身体健康状况变化，及时送到
医院就诊。县级医院要做好床位、设备、
设施、人员等相应准备，建立城市和县之
间的支援和转诊机制，保障农村在出现
重症患者时能够及时转运。 据新华社

新华社北京电 国家医保局近日印
发《关于全面排查并取消医保不合理限
制的通知》，将重点排查医保在协议管
理、预算管理、审核结算、考核评价、基金
监管等方面是否存在不合理限制和要
求，直接或间接导致医疗机构在为参保
人员提供医疗服务过程中，产生不方便
甚至损害参保人员利益的行为。

国家医保局有关负责人介绍，根据
群众反映以及前期调研情况，此次排查
重点聚焦群众最为关心的三大类问题：
一是住院医疗服务方面，是否存在医保
对定点医疗机构年度总额预算/总额控
制不科学、不规范且缺乏合理调整机制，
以及是否存在对患者住院天数作出具体
限制，导致推诿病人、分解住院等情况；
二是门诊医疗服务方面，是否存在医保
对参保患者用药规定具体天数或金额上
限，导致医疗机构不能或不便于开具长

期处方；三是医保考核管理精细化方面，
是否存在医保直接搬用有关部门管理指
标作为医保部门管理指标，如住院、门诊
次均费用、药占比等，导致医疗机构及参
保人员误认为是医保部门的管理规定。

此次将采取多种途径进行排查，包
括座谈走访、信访渠道、舆情监测等，在
全面广泛深入排查的基础上，形成问题
清单，并分析原因，明确解决措施。

按照通知，此次排查工作分三个阶
段进行：2022年12月底前，统筹地区医
保部门开展自查自纠，形成问题清单，根
据具体情况逐一落实整改措施；2023年
1月31日前，省级医保部门汇总全省情
况，形成全省排查和取消医保不合理限
制的整改情况报告；2023年2月底前，
国家医保局开展工作督导和调度，通过
多种渠道了解各地排查及整改实际情
况，进行工作总结。记者彭韵佳 沐铁城

怎样做好重症患者救治？
——国务院联防联控机制专家解答防疫热点问题

国家医保局将全面排查
并取消医保不合理限制

春运1月7日开始，2月15日结束


