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“左一点，哦，右边右边……”老王
举着左胳膊，甩着右手，嘴巴里大声喊
着。他又在小区大门口指挥交通啦。

我爱人老王已经到了古稀之年。
人老心不老，爱管闲事的脾气让他依
然“我行我素”，妥妥一个“太平洋的警
察——管得宽。”

我们住的小区毗邻城山路，早上
高峰期，堵车是家常便饭的事。每次
老王买菜回来，如果看见堵车，他立马
放下手中的东西，变身临时交警，要么
把停在路边的电动车移动一下位置，
要么挺直腰背大声地指挥疏导。有好
几次，他放在一边的菜被车轮子压得
稀巴烂。

业余交警也会得罪人。有一次，
我们晚上出去散步，看见小区大门口
面对面两辆汽车就像两头瞪眼珠子的
牛，对峙着，谁也不让谁。老王毫不犹
豫，快步走到往里进那辆车的旁边，敲
敲小窗说：“小伙子，你应该往后退一
些，让人家先出来。”还朝着他做着倒
车的动作。那辆车的司机狠狠地瞪了
他一眼，嘴里不干不净地嘟囔着。老
王并不生气，耐心地一边敲着窗子、一
边继续挥着右手。那个小伙子无可奈
何地倒车让路，大门口很快通畅了。
几个骑电动车的人，朝着老王竖起了
大拇指。

事后，我悄悄地埋怨他：“与你无
关的事少管，你这把老骨头，还不被
别人三下五除二就收拾了。”他理直
气壮地说：“进出小区大门和电梯口一
个道理，先出后进。大家都应该遵守
规则。”

业余交警还管到了大马路上。一
天，他跟我说：“我要向‘12345’打个
电话，反映一件事情。××处东南角
的人行道上有两个坑，行人有危险。
希望有关部门派人来维修一下。”我又
埋怨他：“多管闲事！”他不愠不恼地
说：“今天晚上我们散步时，我带你去
那里看看。”晚上散步的时候，我们去
实地考察。一眼就看见在人行道的中
间，有两个澡盆大的坑，张牙舞爪，向
行人示威着。尤其是晚上，不熟悉路
况的人，摔跤是难以避免的。哦，我顿
时明白了老王的良苦用心。

12345热线平台很快又打电话来
了，希望我们告知详细地址，并拍个
照传到热线网络平台。老王连忙骑
上电动车赶去拍了好几张照片发上
去。又过了3天，老王高兴地告诉我：

“坑填好了，现在马路上平平的。”12345
热线平台的工作人员还打来电话感谢
老王。

知夫莫若妻，古人诚不欺我也。
老王，在茫茫人海中谁都不会注意到
他。我却知道，他平凡的外表下，藏着
一颗金子般的心！

“这是我第二次光荣退休。”
胸戴大红花、身披红绶带的邱语
智高兴地说。

出生于1943年12月24日、
今年80周岁的邱语智是南通市
市民巡访团首批成员之一。3月
底，市民巡访团为杜国元、顾建
基、邱语智等一批年满70周岁的
巡访团成员举行了“荣退”仪式。

2004年1月，担任南通大伦
化工有限公司质量管理科科长的
邱语智办理了退休手续。当时他
也非常激动，同时也感到依恋和
不舍。作为一名共产党员的老邱
对待工作极为认真，他曾被公司
派往湖北省兴山县化工厂进行技
术援助，作为主管技术的厂长，邱
语智没日没夜地工作，决心为南
通企业争光。由于表现突出，

1985年，他作为特邀代表列席了兴
山县人民代表大会，还被授予“兴山
县劳动模范”荣誉称号。

2003年年底，《南通日报》上刊
登了成立南通市市民巡访团和招募
团成员的启事。老邱当时即将退
休，他笑称自己也是一名喜欢管“闲
事”的南通市民，于是填写好招募表
格送到市委宣传部。

之后多年，邱语智坚持“走过路
过决不放过”的巡访原则，即便在买
菜购物、散步晨练、休闲游玩的途
中，只要发现不文明的现象，都会第
一时间拍下照片，之后写清巡访信
息上报。他的“某厂房顶上大字严
重破损影响城市美观”“确保市民用
药安全”等多条巡访信息都获评“年
度优秀巡访信息”。2021年，老旧
小区改造工作启动，老邱撰写了建

议“必须保留居民健身场地和健身器
材”，有关部门高度重视并予以采纳。

由于表现出色，邱语智年年被授
予“优秀巡访员”荣誉称号。

为了与时俱进、通过电脑和智能
手机上传巡访信息，邱语智还主动报
名参加老年大学电脑班学习，团内各
成员也相互学习帮助，没多久，他就
能自如地展开相关工作了。

谈到第二次退休后的打算，邱语
智说，虽然在组织意义上他已退

“团”，但他作为南通市民，依然要担
当起继续建设更高水平全国文明城
市的责任，做一个编外巡访员。此
外，他会继续做好其他公益工作，比
如在市老科协化工安全环保分会副
会长和社区退休党支部书记岗位上
继续贡献余热、发挥特长，为社会、为
人民多做点有益的事。

晚晴周刊投稿邮箱：
jhwb10000@163.com

业余交警
◎陈玲

“你个骗子，你骗了人还摊上了
人命！”海安55岁的陈阿姨被这个
电话骗走了大半辈子的积蓄。

陈阿姨先接到一个“中国移动”
客服来电，那头的声音甜美而专业：

“您好，这里是中国移动客服代表，
请 问 您 的 身 份 证 号 码 是 不 是
32……”陈阿姨一听对方报出了自
己的身份证号码，立马相信了几
分。接着，这名“中国移动”客服就
严肃起来了，问：“那13……号码机
主是您本人吗？”这是一个陌生的号
码，陈阿姨说不是她的。那边的客
服马上得出结论：陈阿姨的身份信
息泄露了，有人冒用她的身份信息
办理了电话卡。

对方告诉陈阿姨，一个叫王丽
的人拿着这个号码，骗了一个老奶
奶168万元，被骗的老奶奶自杀了，
出人命了！

陈阿姨如遭五雷轰顶，立即解
释：“我不认识这个王丽。”客服表示
也不清楚情况，将把电话转接到广
州公安局。

电话一接通，对方自称是广州
公安，并指责陈阿姨：“你个骗子，你
骗了人还摊上了人命！”陈阿姨赶忙
想解释，可立马被打断：“嫌疑人王
丽已被抓获！她供述你也参与其
中，还负责洗钱。”

陈阿姨直喊冤枉：“怎么可能？
我根本不认识这个王丽！”此时陈阿
姨已乱了方寸，把听到过的反诈骗
知识全都忘记了。她按照对方要求
添加了微信后，对方又发来一张警
官证件照。这让陈阿姨彻底相信了
对方。

对方解决问题的方法其实是老
生常谈，让陈阿姨把钱先放进“安全
账户”，等待调查。身份证号、本人

照片、银行卡号、手机验证码……只
要对方想要的，陈阿姨全给了。40
多万的养老钱分分钟就被转走，等
到钱全进了“安全账户”，陈阿姨忐
忑的心情才稍微平复了一点。

陈阿姨长吁一口气，将事情的
来龙去脉告诉了自己的女儿，女儿
一听直拍大腿：“妈妈，你被骗子骗
了啊！”赶紧带着陈阿姨去报警。

不要笑话陈阿姨，因为骗子的
话术套路实在是太多了，哄骗、引
诱、惊吓等，而且能准确把握人的心
理，把人骗得如坠云雾、方寸大乱，
从而乖乖听他们指挥。

南通公安反诈中心的阿武再次
提醒老年朋友：警方办案从不存在

“安全账户”一说，银行验证码更是
千万不能给任何人。诈骗其实离我
们很近，别轻敌，掌握反诈知识、建
立强大的反诈心理防线非常重要！

◎阿武

当骗子声色俱厉倒打一耙时

春日的怡园半岛，优美的黄
梅调伴随着二胡声从四角亭里飞
出。正在高歌的是一位70多岁
的女士，身旁为她伴奏的是相濡
以沫五十多载的老伴。这对不愿
透露姓名的夫妻说：“我们夫妻是
风雨同舟的知音，音乐是我们携
手共进的‘幸福密码’。”

第二次光荣退休

◎季永健

——记市民巡访团老巡访员邱语智

幸福密码
◎李斌


