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深耕通城15载

招商银行南通分行迈出价值创造新步伐
风华正茂 15 载，价值同行再启

航。自2008年4月落子南通，招商银
行南通分行将于4月22日迎来15周年
生日。15年来，招商银行南通分行坚定
战略执行不动摇，坚持发展理念不松
懈，始终贯彻“因您而变”的核心理念，
以价值创造为目标，以金融科技为引
领，以暖心服务为口碑，打造区域金融
服务标杆，融入通城百姓财智生活，为
南通经济社会高质量发展积极贡献招
行力量。

价值引领，以责任担当深耕实体经
济。作为全国性股份制商业银行在南
通唯一一家一级分行，招商银行南通分
行以地方经济发展、客户需求为服务导
向，以“投商私科研一体化”为价值创造
的专业基础，走出银企合作新道路。目
前，南通招行已与80%的上市公司、拟
上市公司建立合作关系，深度介入股权
投融资、产业整合，深度支持企业生态
圈发展，以“全国服务一家”业务模式，
联动招行系统内44家一级分行、200家
二级分行，满足全产业链融资需求。截
至目前，南通招行服务并支持中小微企
业11000户，累计投放贷款超千亿元。
招商银行南通分行积极响应城市基建，
先后参与智慧机场、绕城高速、轨道交

通建设等重大项目，为城市基础设施建
设注入强劲动力。招商银行南通分行
大力倡导绿色低碳发展，围绕海上风力
发电、太阳能发电、垃圾焚烧发电等新
能源重点领域支持绿色金融发展，相关
领域累计实现信贷投放人民币17.51亿
元。其间，南通招行在系统内落地首单
碳排放权质押业务1.46亿元，迈出了碳
金融产品创新的坚实步伐。

创新驱动，以金融科技焕新城市活
力。传承创新求变的蛇口基因，招商银
行南通分行致力于将金融科技产品融
入城市发展，以更开放的视角深耕“金
融+场景”，努力打造便民金融服务生
态，为企业数字化转型助力。在便民
端，南通招行利用成熟的金融科学技
术，从用户需求角度出发，不断完善招
商银行App便民服务平台，逐步集成
公积金、社保、医保、个人征信、交通罚
没、不动产、非税、生活缴费等业务的查
缴办功能，“让数据多跑路，让市民少跑
腿”，为市民提供零距离的政务服务。
在企业端，招商银行南通分行专注用科
技释放生产力，聚焦企业“人、财、事”管
理痛点，以数字化核心产品薪福通、
CBS对症下药，帮助企业实现全方位的
智能化管理，提高管理质效。截至目

前，招商银行南通分行薪福通产品已累
计服务2190家企业，CBS平台已累计
服务包括大型国企集团、上市公司等在
内的40余家大型企业。

专业锻造，以金融匠心陪伴财富生
长。专业的财富管理是招商银行享誉
国内外的金字招牌。南通招行结合南
通区域特点，不断打磨全生命周期的陪
伴式服务，丰富公司、个人客户权益体
系，充分运用投资银行、私人银行、财富
管理、交易银行等特色产品，为区域内
1.4万户公司客户、108万户零售客户带
来暖心的招行温度，以“人家企社”“投
商私科研”综合化经营，为区域内近2
万户金葵花客户、私行及超高端客户提
供专属服务，与客户相伴成长、合作共
赢，南通招行曾在2018年、2021年先
后成立全国首单慈善信托、全国首单

“一对多双托模式家族信托”，真正帮助
客户实现物质与精神财富的世代传承，
成为当地金融同业创新典范。截至
2022年年末，南通招行AUM规模近
500亿元，专业、高效、优质的金融服务
获得了更多客户信赖。

金葵盛放，以向阳初心深化服务温
度。从仅拥有1家网点、66名员工的二
级分行，成长为17家网点同频共振、

783名干部员工济济一堂的一级分行，
招商银行南通分行坚守“以客户为中
心 为客户创造价值”的服务理念，在当
地监管机构的正确指导下，不断完善适
老化服务，同时以网点为依托加强公众
教育区建设，打造金融知识普及窗口，
帮助消费者不断增强防范金融风险意
识。在每年的3·15消费者权益保护
日，招商银行南通分行“行长值大堂”活
动延续至今，分行行长室成员及全辖各
支行一把手将在这一天来到营业网点，
以一名“大堂主管”的身份，用心倾听客
户和一线员工的声音，从这些声音中去
总结、反思在流程、机制、产品等方面的
深层次问题，找到改进的方向，不断去
完善、提升服务质效和客户体验，超越
客户预期，真正为客户创造价值。

十五载行而不辍，九万里风鹏正
举。招商银行南通分行将深入贯彻党
和国家重大决策部署，积极践行金融工
作的政治性、人民性，实施服务实体经
济的重要举措，开展企业数字化服务转
型，打造碳金融、绿色金融、普惠金融业
务发展新模式，为全面推进中国式现代
化南通新实践不断深化价值贡献，与万
亿南通经济社会进步同频共振，共谱美
好未来新篇章。
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