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目前，国际通行“TNR救助法”，即
抓捕、绝育、放归。此举能否解决相关烦
恼，促进人猫和谐相处呢？

“人和猫之间的矛盾，在我们新城小
区曾经同样突出。在我们想方设法采取
了一些针对性措施后，这两年情况有所
好转。”26日下午，在新城小区中天物业
公司办公室内，负责人康炎平表示，“这
一问题，确实困扰着各方。”康炎平说，新
城小区曾有一段时期存在较多的流浪
猫，一些爱猫居民每天给这些猫喂粮、喂
水。可这也带来了一些问题，由于洒落
在地的猫粮有一定腥味，引来了蚊虫，导
致卫生环境受到影响，常常给小区保洁
员制造难题。

“到了冬天，流浪猫喜欢坐在电动车
柔软的坐垫上取暖，留下了一些猫爪印
痕，甚至有时还有一些便溺，业主们为此
烦不胜烦。”康炎平介绍，有一段时间此
类问题比较突出，物业也收到不少投诉，
希望物业管理人员采取措施，制止流浪
猫扰民行为。

针对业主的诉求，物业也有些犯难，
“一边是养猫爱猫的业主从淘宝等网购
平台一袋接一袋地购买猫粮供养这些流
浪猫；一边是受流浪猫骚扰的业主不堪
其烦，恨不得一夜之间这些流浪猫全部
绝迹。为此，我们也大伤脑筋。”康炎平
坦言。新城小区物业也购置了专业的网
具捕捉或诱捕一些流浪猫，并将它们放
生到江边一些空旷地带。“但这同样治标
不治本，还是会有流浪猫游荡在小区里，
接受爱猫人士的投喂。”康炎平无奈地表
示，他们也希望有更好的办法来解决这
一难题。 本报见习记者沈佳颖 张园
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打造“智慧e疗”
在线问诊 送药到家
核酸预约 在线报告

5月沪苏名医就诊直通车 手机自助预约简单便捷

了解专家及坐诊详情，
自助预约扫二维码 南通六院互联网医院小程序

预约咨询 80886688上海瑞金医院
医学影像科 缪飞 教授 13日、27日（周六上午）

上海市肺科医院
肺结节专病联合门诊 陈昶 教授团队 每周六上午

呼吸内科 李惠萍 教授 10日（周三上午）

呼吸内科 陆海雯 副主任医师 13日（周六上午）

疑难肺病科 沙巍 教授 17日（周三上午）

肺部肿瘤科 任胜祥 副教授 13日（周六上午）

复旦大学附属华东医院
疼痛科 郑拥军 教授团队

每周六上午
上海市第十人民医院

关节外科 朱裕昌 教授团队 每周六上午

消化内科 徐晓蓉 副教授 6日（周六上午）

消化内科 刘华 博士 20日（周六上午）

上海市第一人民医院
骨科运动医学科 陈疾忤 教授团队

每周日上午

江苏省人民医院
消化内科 汤琪云 教授团队

19日（周五下午）

影响环境卫生、半夜叫声扰民、伤人时有发生……小区里居住的
另一群“居民”，让居民们甚是烦恼——

该拿这些流浪猫怎么办
近日，本报新闻

热线85110110接到
市民反映，春暖花
开，小区内成群出现
的流浪猫让居民们
不堪其扰。有居民
要求物业驱赶捕抓，
而有的爱猫人士则
倾向于主动投喂。
26日，针对人和猫之
间的矛盾，本报记者
进行了多方采访。

有人爱喂流浪猫 有人则“敬而远之”
家住崇川区千禧园社区的何女士

养猫5年多了，和自家的“毛毛”感情
特别深厚。或许是“爱屋及乌”的缘
故，何女士对在小区内四处游荡的流
浪猫也一样想方设法给予关爱。

“天热起来以后，晚上经常能听见
猫猫发情的叫声，白天在绿地上游荡
的猫猫也变多了。”何女士说，“每次看
到楼下有流浪猫，我就会回家找一个
塑料盘子盛一把猫粮，放在它刚刚出
没的草丛或者垃圾桶旁边，每次投喂
的量够小猫吃上两顿。”

在我市一家企业工作的童女士，
也是一名爱猫人士，不仅从网上购买

猫粮，甚至还在单位食堂里买些好吃
的餐点带回去，每天定时定点给流浪
猫们饲喂。“由于我和这些流浪猫走
得很近，不少流浪猫都和我以及我女
儿特别亲近。”童女士觉得自己和这
些猫咪之间特别有缘，对它们倾注了
不少心血。

但一些市民表示不会过度关注流
浪猫。“90后”小赵认为，流浪猫会伤
人、携带病菌，自己对它们“敬而远
之”，并不会主动投喂。持类似观点的
市民也不在少数。

每年被遗弃的流浪猫数量不在少
数，流浪猫伤人事件也时有发生。江

苏润商律师事务所主任崔武律师介
绍，根据民法典第1249条规定，遗弃、
逃逸的动物在遗弃、逃逸期间造成他
人损害的，由动物原饲养人或者管理
人承担侵权责任。“如果家养宠物发生
伤人行为，饲养人肯定要承担赔偿责
任；而投喂流浪猫的爱心人士，因其不
存在管养义务，所以无需担责。”

也有业内人士认为，尽管没有相
关法律依据明确，经常投喂者需要承
担流浪猫伤人的责任，但在具体司法
实践中仍然存在争议，此前也确有法
院判决经常投喂者承担受流浪猫伤害
者的部分损失。

猫咪发情时易伤人 绝育可控制猫数量
市民吴女士说：“我和自家猫咪的

感情一直很好，但不知为何，最近猫咪
有些不耐烦甚至还抓破了我的手。”
有此困惑的不止吴女士一人。咔喵
宠物医院的沈兆伟告诉记者，此前他
们也接到过类似的咨询。他解释：“春
天是猫咪的繁衍期，发情期的猫咪性
情也会变得暴躁，甚至容易出现伤人
行为。”

如何减少此类意外事件的发生？
沈兆伟建议，可以给猫咪做绝育手

术。“自入春以来，我们每个月平均做
20次宠物绝育手术。手术费用因猫咪
的体重、性别、绝育服务等有所差别。”

那么，小区里为何总是出现流浪
猫？沈兆伟分析了三点原因，“一些市
民在养宠一段时间后，不适应猫咪的
习惯或其他自身的原因，将宠物猫遗
弃；而猫咪属于比较活泼的动物，发情
期可能不慎走失；前两种原因的客观
存在，又导致流浪猫在接受居民喂食
的情况下不断繁衍，从而形成一些小

区流浪猫成群的现象。”
因此，沈兆伟建议，养宠人要做到

应养尽养，承担相应的养宠责任；不能
讳疾忌医，对有疾病的猫咪要积极治
疗；在不考虑让猫咪繁育的情况下，要
及时给猫咪做绝育手术。社区在条件
允许的情况下，也可以求助专业的救
助组织对猫咪进行抓捕，再送到正规
宠物医院进行绝育，绝育后可以找人
领养或放归。如此一来，小区流浪猫
的数量就能得到一定控制。

如何解决人猫矛盾
小区物业大伤脑筋▶
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