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“姐姐，要看房子吗？”临近中午，在
三元西桥，几名房产中介站在店门前，不
时询问着路人。见记者驻足，一名中介主
动邀请到店里详聊。进入店内，可看到前
台区域墙壁上，张贴着营业执照、备案证
明、服务承诺、收费标准等多份文件。

记者走访的多家房产机构，大多能
将经纪服务收费标准，按租赁、买卖、自
愿选择的其他经纪服务费等几类，以表
格形式详细列出，有的还设置了举报监
督电话等。然而也有个别门店，未在进
门处、前台区域张贴相关材料。同时，中
介人员更习惯于口头告知费用明细和
流程，而这有时会与墙上的公示标准有
所出入。

此外《意见》提出，房地产经纪机构
要合理降低住房买卖和租赁经纪服务费
用。各地应鼓励按照成交价格越高、服务
费率越低的原则实行分档定价。

记者了解到，目前北京地区的租赁
中介费，通常为一个月房租，在此基础上
会有些许折扣。而买房卖房则是按成交
房款的一定百分比来收取，由各家中介
自行制定。

链家房屋经纪人小章介绍，公司中
介费按2.7%收取，如果一年内有通过公
司进行过房屋买卖，可以优惠到2.35%。
另一处链家门店的房屋经纪人小赵补
充，如果是“一买一卖”的“连环单”，中介

费最低可以做到2.35%，对于上千万元
的房屋，费用可能会下探到更低。

距小赵所在的链家门店 50 米开
外，有一家“我爱我家”门店。店员称，目
前实行的中介费用为总房款的2.16%，

“再往下也可以谈。”几百米外的一家麦
田房产，中介费用是2%至2.7%之间。一
公里外的21世纪不动产门店，中介费用
为1.5%。

如果房子本身价格很高，中介费并
不会无限攀升。以链家为例，小章介绍，
对于高价的房屋，公司封顶收取的中介
费是50万元。记者以该公司2.35%的优
惠价推算，对应的房产价格为2127万
元。即超过这一价格的房屋，中介费最多
收到50万元。低于这个价格的，则按房
价具体计算。

市民金先生认为，根据房产的租
金、售价，对服务费率“分档定价”，最终
收取相差不大的中介费，这样的做法比
较合适。

两年前，金先生以270万元出售自
己的一套一居室，换购一套近700万元
的两居室，一下子付出约18万元中介费。
而购买他房屋的买家，中介费仅7万元。

“中介提供的是服务，一套房子租金几千
元还是几万元，售价两三百万元还是上
千万元，该有的手续、流程、服务全都一
样，费用却可能相差好几倍，太不合理。”

买套房，中介费动辄花上十几万元，真心疼——

房产中介费能不能少一点？
买房，动辄花上十几万元的中介费。近日，住建部、

市场监管总局发布《关于规范房地产经纪服务的意见》
（以下简称《意见》），就房产中介要合理降费，引导交易双
方共担中介费等提出具体要求。而在收费之外，用户也
期待更加规范的服务。

除了收费，《意见》还对房产经
纪的相关服务做出规定。例如，房
地产经纪机构要建立健全客户个人
信息保护的内部管理制度，严格依
法收集、使用、处理客户个人信息，
采取有效措施防范泄露或非法使
用客户个人信息。未经当事人同
意，房地产经纪机构及从业人员不
得收集个人信息和房屋状况信息，
不得发送商业性短信息或拨打商
业性电话。

“是该管一管了！”2021年夏
天，王女士计划租一处店铺办公。
询问了一座写字楼里几间空置场地
张贴的房屋中介电话后，觉得价格
过高便算了。没想到至今足足过去
一年半，还是隔三岔五会接到中介
的推销电话。尽管她多次明确表示
已经没有租房需求，也无法彻底制
止，“不知道我的信息‘共享’给了多
少人。”

精装修有需要吗？贷款有需要
吗？家具家电搞活动……前脚刚买
了房，甚至是仅仅看过房，后续营销
电话便如影随形，令人不胜其扰。

此外，房屋经纪人一些不妥当

的做法，也有扰乱市场之嫌。一年
前，因父母来京，小宋打算在家附近
租一套房子给老两口长期居住。他
选中的房屋租金为3800元，半年付。
而跟房东签合同前，中介却神神秘秘
地建议他，不要和房东签合同，房款直
接付给自己，同意的话可以帮他免去
中介费。

这是为什么？在小宋的追问下，
中介说了实话。他想在中间当“二房
东”，租客有事不必麻烦房东，他每年
给房东11个月的房租，剩下1个月的
房租自己留下。虽然省去中介费这
一条很是诱人，但跟家人商量后，小
宋还是拒绝了，坚持和房东去店里签
了正规合同。“把钱付给中介，说句不
好听的，他哪天如果走人了，我去哪
里找呢？”

市民李琳记得，此前自己购房时，
曾遇到不同公司的房屋经纪人互相竞
争。“房主已经到店，坐在我对面了，还
有另一家中介在给房主打电话，让他
调高10万元售价，保证卖出去，好在
房主没有继续涨价。为了争夺房源，
中介哄抬房价，这些问题也应规范。”

据《北京晚报》

在经纪服务费用支出上，目前市场
无论租赁或二手房买卖，一般多由租户
或买家出中介费，房主不承担费用。此
次《意见》中称，引导由交易双方共同承
担经纪服务费用，被视作对租房、购房
者权益的保护，然而实行起来，可能并
不容易。

记者注意到，此前在上海、深圳、广
州、成都、重庆等地的房屋交易中，都曾
有过双边收取中介费用的实践。如2021
年2月，贝壳将重庆区域的中介费从房
屋总价2%上调到3%，并执行双边收
费，业主和购房者分别支付不高于总房
款的1%和2%。上海早在2018年就施
行了双边收费模式，但大多数情况下，中
介费都是买家在承担。

小章回忆，以往房屋买卖中，她遇到
卖家出中介费的情况也有，比如房子税
费较高，着急出手等，有的会以让些房款
的方式来体现，其实都是同样的效果。

如果上述问题都不存在，而硬性规

定双边收费，房主很可能会通过上调房
屋总价的方式，将中介费的“羊毛”转移
到购房者身上。“业主传统的想法是，我
同意的底价就是最后要拿到手里的钱，
不存在还要往外掏费用这一说。如果非
要拿钱，就直接加在底价上。”

“一城一策吧，还是要看这个城市的
房产市场是什么情况。”房屋经纪人小秦
称，在他们平台上，房屋租赁偶尔会有交
易双方共同承担中介费的。“主要是房租
单价特别高的情况，像月租金两三万元，
有的就是业主出中介费，有的是业主、租
户一起承担。”

但对房屋买卖，让业主和买家共担
中介费，恐怕还需要一段时间的引导。

“目前北京市场还是需求大于供给，房地
产行业总体仍属于一个‘卖方市场’。对业
主来说，他会在多个平台挂房源，如果哪
家提出要他承担中介费，他可能就在那
家下架房源了。或者本来一套房350万
元能卖，现在就得355万元才能考虑了。”
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更俗剧院新官方网站 http://www.ntgsjy.cn/
售票热线：85512832 服务监督：85528668

扫二维码关注更俗剧院微信公众平台，获取更多电影演出信息。

更 俗 剧 院
克里斯·帕拉特主演《银河护卫队3》

王一博、胡军主演《长空之王》
乔杉、范丞丞主演《人生路不熟》
张新成、孙千主演《这么多年》

5月21日19:30——浪漫520沉浸式烛光音乐会
6月2日19:30——儿童剧《齐天大圣》
7月7日19:30——《哈利波特》主题视听音乐会
7月16日19:30——儿童剧《小羊肖恩保卫爱心树》

怎么收
鼓励“价格越高、费率越低”

谁来付
卖方市场“双边共担”难行

待规范
看了一次房，推销不胜其扰
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