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南通市第一人民医院：

数字“护”联网，打开智慧护理新维度

{ }数字护联网建设对于智慧护理水平的提升，既是方法，也是结果。通过医院护理部、信息处、设备处等多科室通
力合作，经过不断探索与反复钻研，南通市第一人民医院先后开发设计了科室级“生命体征智能采录系统”、全院级

“监护类设备大数据自动化采集系统”“智能化录入的生命体征智能采录系统”，并获得第五届智慧医疗创新大赛江苏
赛区三等奖、第十三届“中国好医工”优秀临床工程团队科技创新奖。

在第112个国际护士节到来之际，记者走进市一院探访智慧护理给患护双方带来便捷、高效的诊疗体验。

智慧监护，带来精准护理新效应

在市一院新院区急诊科病房，护士唐霞自告
奋勇地当起了我们的“向导”。“你看，我们每个护
士都有自己的身份二维码，PDA扫描二维码可
快速登录移动护理工作站，进行智慧护理相关操
作，这样哪项操作由哪个护士进行一目了然。”唐
霞介绍，每个住院病人的腕带上都有一个独一无
二的病人身份二维码，每台监护仪也有对应的机
器二维码，PDA扫描病人腕带二维码和机器二
维码可将病人信息与监护仪进行一对一绑定。
护士站有中央监护站，通过信息连接，监护病人
的生命体征将快速同步显示在护士站的中央监
护站上，医护人员可在护士站直接获取病人的各
项生命体征，进行数据分析；监测数据的快速上
传，也避免护士手工操作带来的误差，实现了信
息上传零失误、零延迟。智慧监护极大缩减了护
士手工誊抄监护数据的时间，开启了智慧护理新
维度，为智慧医院建设赋予了新能量。

在移动护士工作站，记者还见识到一系列智
慧护理的“利器”：静脉输液、标本采集、口服药发
放等各项护理操作均通过掌上PDA扫码进行，
一旦出现病人身份信息不符，PDA会发出“红色
警报”，这样可确保各项治疗及护理操作不会张

冠李戴，杜绝病人身份信息错误的不良事件。掌
上PDA还可以实时查看病人检查及检验结果，
危急值信息也会在移动工作站上反复弹窗提醒，
医护人员可根据提醒及时处理病人的异常情况，
确保患者生命安全。病区护士站的大屏幕连接
着医院信息系统（HIS），它就像一个指挥中心，
实时展示着病区的工作动态：入院、出院、手术、
呼吸机、心电监护等患者信息一目了然；口腔护
理、膀胱冲洗、气切换药、血糖监测等各项治疗护
理操作清晰显示，为护理工作提供指引。“智慧护
理不仅让患者更安全、更放心，也让护理工作变
得更简便、更轻松。”唐霞说。

在市一院康复科，记者还注意到，护士使用
的一套“风险评估系统”，内容涉及吞咽评估、营
养风险评估、跌倒风险评估、非计划拔管风险评
估、呼吸困难评估等近20项评估指标。“当患者
各项评估异常，如患者有跌倒风险，系统将自动
通过床边监护仪、移动护士站、PDA等多途径发
出警示，提醒护士对患者进行对应风险防范，降
低患者的意外伤害，这大大提高了患者住院的安
全系数，也得到了患者及家属的一致好评。”市一
院康复科护士长吴丽娟说。

“早在2017年，我院急诊科就推行使用了
‘急诊输液系统’，系统可以便捷进行患者身份识
别、自动安排输液椅位，全程监护患者的输液过
程（几点配液、几点穿刺、挂了几瓶水、输液几点
结束），它还能进行输液反应追溯、药物过敏的安
全识别等，真正实现了患者的安全输液、精准用
药。”市一院急诊输液室护士长张亮介绍，该系统
还能实施监测，预告输液高峰期患者的等待时
间，一旦出现人流高峰则给予及时预警，并启动
人力资源补充预案，确保最大限度缩短患者等待
时间，提高输液效率。去年12月，新冠病毒感染
实施“乙类乙管”后，市一院急诊输液室连续数日
迎来就诊高峰，而智能化的“急诊输液系统”有效
实现了高峰期患者输液的过程管理和安全管理，
助力医院疫情防控，平稳度过就诊高峰期。

目前，在市一院急诊科还投入使用了“急诊
分诊系统”，实现了快捷化分诊，通过一体化生命

体征检测仪，大幅降低体征测量与数据采录时
间，并实现了数据采集的准确性，分诊效率提
高。同时，该系统还实现了“转运无缝化”，院内
转运（手术、检查），全过程监护、数据保存、回传，
保证了转运中患者信息的储存。

为保障危重症患者安全，市一院通过实施“重
症监护物联化”，有效实现了危重症患者的高效、
安全护理。在该院EICU重症监护室，主要床旁
设备通过物联网技术实现了互联互通，医生即使
不在病床前，也可以在中心监护系统远程、实时查
看监护仪、呼吸机、输注泵、血滤机、ECMO等主
要床旁设备的数据与信息；哪怕身处院外，医生也
可以通过手机关注重点患者，查看设备原始数据
与信息了解病情。此外，这套“重症监护物联化系
统”还能通过云计算技术实现病情的主动智能预
警，从原来的单一生命体征数据报警，提升至患者
状态报警，使患者病情管理和护理更加智能化。

数字赋能，助力急危重症患者护理
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“数字护联网建设的最初目的
是提高医、护、患三者满意度，解决
因疫情导致的医护人员不足问题。”
市一院党委书记卢红建表示，在实
施过程中，经过技术微创新与功能
模块叠加，数字护联网重塑了护理
文书生命体征数据的采录流程，为
医院发展起到了降本增效的作用。

在市一院护理部主任王丽华看
来，数字护联网能够让护士把更多的
时间用在护理、宣教、服务等方面，提
高了护理质量，可以说真正把护理时
间还给了患者。目前，该院数字护联
网主要应用于普通病区、重症监护室、
急诊三个场景模式、十一个功能模块，
最终实现全流程医疗设备数据自动采
集与电子病历生命体征数据智能采
录。

“数字护联网建设是一个系统工
程。我院早在2020年上线信息平台，
同时更新了移动护理信息系统。
2022年实现电子病历五级，互联互
通。”市一院信息处处长李民介绍，医
院始终把信息安全放在第一位，采用
多种方法保护数据安全，坚持实施数
据不出院、患者信息隐私化、数据浏览
加密等技术手段，保证了患者隐私与
数据安全。

眼下，“数字医联网”已在市一院
初具规模并形成口碑效应。以该院急
诊科为例，平均每天为科室节约8小时
以上工作量，理论上每天可以为医院
节约92位护士、736小时的工作量。

王丽华 冯启榕


