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晚报讯 书籍是人类进
步的阶梯，是开启心智的钥
匙。昨天，第四届“濠滨书市”
启动仪式暨返乡大中专学生
文明实践领读活动展演在地
铁1号线和平桥站举行。

活动在诗朗诵《“阅”来越
好的时光》中拉开序幕，市全
民阅读办、市图书馆展示书香
南通“阅享每一天”系列活动，
市全民阅读办还与中国邮政
南通市分公司就“书香邮政”
全民阅读主题系列项目进行
合作签约。

活动现场，为通典书院、
如皋长江门店等7家首批南
通乡村特色书店代表颁奖，
为获得省五十佳和获聘省全
民阅读推广人的代表、“归
巢·领读家乡”活动优秀大学
生代表颁奖并赠书。

近年来，我市以务实举措
落实书香社会建设要求，将“书
卷气”融入城市“烟火气”，深入打
造“韬奋”阅读品牌，着力构建主
城区“15分钟阅读文化圈”，连
续举办4届濠滨书市，全力办好
韬奋读书节、韬奋大讲坛等活
动，不断推进书香南通建设高
质量发展。

本届濠滨书市为期3天，
从25日持续至27日，具体时
间为每天 10:00~21:30，与
往届相比，规模更大、形式更
多、服务更优。活动期间，参加
书市的11家品牌实体书店将
集中向市民推荐一批优质出
版物，同时，以“图书展销+阅
读活动+直播推广+非遗展
示”等形式，举办一系列阅读推
广活动。

记者陆薇

“小王可认真了，不但陪
我聊天，还分享她养猫养狗
的经历，每次她来，我们都能
聊好久。”徐福娣对负责上门
探访她的探访员王徐珍赞不
绝口。

让她更感动的是，有次
电话探访，徐福娣正在收衣
服，没接到电话。10分钟后，
电话再次打来，徐福娣接通
后，有些好奇地问：“你刚刚
打过电话，应该算完成任务
了吧？”电话那头则回答：“阿
姨，只有听到你的声音，我才
能放心呢。”这让老人感觉很
温暖。

“无论电话探访，还是上
门探访，我们不但要确认独
居老人的安全，更要了解老
人的状况，让他们感受到关
爱。”张青说。

周风侠则表示，一开始因
为两天一次电话探访，老人
还有些抵触，认为打扰了他们
的生活。但是现在，很多老人
都敞开心扉，会在电话里和她
拉拉家常。“我们更像是家人、
朋友。”

当然，必要的监督也必不
可少。姜青青介绍，根据约定，
专业服务机构必须每月将电
话、上门探访情况及系统报警
处置情况报社区、街道审核确
认，区民政局随机电话抽查，
建立三级审核机制，确保服务
精准、有效。“而且合作费用也
不是一次支付，尾款必须在全
年效果确认之后，才会支付。”

双管齐下让该项目效果明
显。小海街道独居老人季广友
是一名视障患者。一次去老人
家中探访时，工作人员见长时

间敲门未有回应，经邻居确认
老人未曾外出后，担心老人出
现意外，立即联系老人女儿上
门查看，确认老人在家中睡觉
且状态良好后方才放下心来。
虽然虚惊一场，但老人的女儿
依然感谢了工作人员的负责
与关心。

独居老人顾来芳在去亲戚
家途中迷路，幸好遇到上门探
访的工作人员，及时将其护送
回家，避免意外的发生。

“实施近一年，老人及家属
满意率是100%，我们决定在
明年扩大服务范围，将更多的
空巢独居老人纳入探访项目中
来。”南通开发区民政局负责人
表示，开发区将进一步织牢空
巢独居老人的关爱网，让老人

“空巢不空”“独居不独”。
本报记者陈可

专业人员上门看望、“线上线下”随时响应——

探访常态化，让老人“独居不独”
图书展销+阅读活动+直播推广+非遗展示

第四届“濠滨书市”启动

晚报讯 昨天，“童声里
的中国”·长江青少年合唱节
暨第十一届少儿歌谣创作大
赛优秀作品分享会在南通大
剧院进行彩排。

彩排现场气氛热烈，作
为首个出场的节目，南通市
高新区小学和来自上海、青
海两地合唱团的孩子们共同
演绎的《唱响长江》，表达了
长江流域的孩子们对母亲河
的热爱与讴歌。

在排练现场，导演们仔
细地研究舞台上的每一处灯
光与表演者们的走位、钢琴
进出场的时间，甚至精细到
舞台上的摆件的位置。表
演者们早早地就开始了排
练，在排练室有条不紊地训
练，紧跟指挥，及时调整，反
复练习舞台上的走位与站
姿。上午的现场排练主要针
对演出上下场的场景切换，

导演们围绕不同表演团的节目
演出结束的下场顺序与时间进
行调整。

来自镇江市丹阳市马相伯
高级中学的梦之韵合唱团的
52名同学以合唱的形式演绎
了《我在这里长大》，展现了在
长江边成长的孩子们对家乡
的浓烈热爱之情。彩排现
场，一首首简洁明快、生动活
泼、朗朗上口的歌曲，通过舞
蹈、合唱、乐器表演等形式轮
番上演，展现出新时代青少年
儿童朝气蓬勃、积极向上的精
神风貌。

“我表演的是开场节目
《唱响长江》，已经准备了两个
多星期了。我相信大家一定
会在明天展示出自己的风采，
带着自信饱满的精神状态登
上舞台。”南通市高新区小学学
生赵天一说。
通讯员钱吴蝶 记者黄艳鸣

“童声里的中国”
优秀作品分享会今日举行
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南通开发区于去年年底在全市率先实施高龄空巢独居老年
人等特殊对象探访项目，对开发区户籍内的高龄、空巢、独居老年
人家庭免费安装智能门磁报警器、智能红外人体探测器。凭借智
能家居安防系统和专业上门探访队伍，通过“线上”+“线下”的方
式为老人提供点对点式的居家安全服务。

项目实施以来，已为安全隐患较高的高龄、空巢、独居老人提
供上门服务453次，电话探访2803次，处理系统报警23次，解决老
人实际困难46个，老人及家属满意率100%。

“南通开发区常住人口
14.8万，常住老年人口达到
3.7万人，而且‘空巢’化趋势日
益突出。”南通开发区民政局
工作人员姜青青说，这让基层
社会治理承受着不小的压力。

这一说法也在社区得到
验证。该区中兴街道星湖社
区常住人口约4000人，其中
80岁以上的老人就有近80
人。“平时社区工作者会不定

期上门，此外还有志愿者服务
力量作补充。”星湖社区党总支
书记张晓燕表示，由于社区工
作量大、志愿者队伍不稳定等
原因，探访老人无法做到常态
化、固定化。

基于此，南通开发区根据
特殊老年人的实际需求，通过
公开招标聘请专业机构，对50
名高龄、空巢、独居老年人家庭
实施探访项目，每半个月上门

走访不少于1次，每2天至少
电话回访1次，发现异常随时
上门走访，利用24小时呼叫服
务系统、物联网设备管理平台，
为空巢独居老年人等对象提供
点对点式的居家安全服务和精
神关怀。

“这支队伍对社区的帮助很
大，有了他们，除了做一些配合工
作外，社区可以投入面广量大的其
他基层管理之中。”张晓燕说。

“这个是红外线，另外还
有个门磁，我设在卧室门口
了。”23日，居住在爱玛花苑
的徐福娣指着餐厅一个白色
方盒子介绍说。

今年88岁的徐福娣，子
女都在外地，丈夫在6年前
去世。经社区推荐，她成为首
批50名探访项目的受益老
人之一。

“项目实施，首先是免费
为老人安装智能家居安防系
统。”海盟金网负责该探访项
目的张青指着自己的电脑介

绍，“如果老人没有开关门，每
隔13个小时，我们就会接到来
自门磁的信息报警。红外线是
4小时没有监测到人员经过，
就会有报警。”

除了线上智能系统外，更
重要的是线下的探访。

“目前，市场上智能安防系
统比较成熟，我们更在意的是
线下探访，希望这个团队要有
责任心、爱心和耐心。”姜青青
表示。

项目完成招标后，南通开
发区民政局要求中标单位精

心挑选团队成员。“开发区老
人多讲启海话，我们就要求
服务单位尽量挑会启海话的
成员。”同时，南通开发区民政
局还指导服务单位与各社区
提前对接，了解老人生活起
居、脾气性格等信息，做到心
中有数。

作为公司硬件设备的负
责人，需要上门查看设备的高
俊峰当仁不让成为上门探访
组组长。“不但需要技术，也需
要‘话术’，我们都接受了有关
培训。”

专业队伍，探访老人常态化

线上线下，24小时用心守护

上门看望，关爱送到心坎上


