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晚报讯 记者 20日从市道
路交通事故“一体化”处理服务中
心获悉，中心近期通过诉前鉴定
模式，快速化解一起因伤情、三期
（护理期、营养期、误工期）等损
害赔偿事宜不清的事故赔偿矛盾
纠纷。

2023年7月，杨某与丁某发
生交通事故，导致丁某受伤。事
后，双方多次协商伤残问题，无法
达成一致意见，丁某向法院提起
立案诉讼以进行伤残鉴定。受案
后，承办法官推荐当事人至市道
路交通事故“一体化”处理服务中
心诉前鉴定委托窗口，由公安交
警部门（被授权）直接线上摇号委
托，为当事人出具相应鉴定机构
的委托书，避免当事人等待法院
立案鉴定的时间。此后，相关当
事人完成鉴定，依据鉴定结果，在
中心交警及人民调解团队的主持
下快速达成和解。杨某于调解当
日现场履约，支付赔偿款共计
11.5万元，实现了案结事了，止纷
争于诉前。

“诉前鉴定解决了以往申请
鉴定要通过法院诉讼、立案听证
的烦琐流程，避免了当事人长时
间等待和来回奔波，加快了交通
事故的解纷整体进程。”市道路交
通事故“一体化”处理中心有关负
责人介绍，法院诉讼期间进行司
法鉴定，普遍存在鉴定时间长、过
程繁、往返多等情况，从申请到确
认鉴定机构需要约一个月的时
间。采用诉前鉴定模式，由市道
路交通事故“一体化”处理服务中
心受理并出具鉴定委托书，化繁
为简。目前，中心在“道路交通事
故云快处”微信小程序中开设了

“伤残鉴定”服务功能，当事人可
在线提交申请。线上摇号确定鉴
定机构后，当事人凭中心出具的

鉴定委托书即可前往相应机构进
行鉴定，大大节约了时间和经济
成本。

记者张亮 通讯员王钰

1.什么是诉前鉴定委托？

诉前鉴定委托是指将以往在
法院诉讼等阶段认为待证事实需
要通过鉴定意见证明的，司法鉴
定申请前置，在诉讼立案之前完
成鉴定委托和鉴定需求。

当事人因“伤残、三期、关联
度”等因素需要在法院进行立案
申请的，可转由南通市道路交通
事故“一体化”处理服务中心先行
受理审核，出具委托书，群众前往
专业鉴定机构进行鉴定。

2.中心诉前鉴定委托受理哪些情
形？

中心诉前鉴定功能主要服务
于南通市区的道路交通事故且由
南通财险公司承保的，当事人对
事故造成的伤残等级、三期、关联
度等商谈情况持有疑义，共同申
请由道交中心出具委托书，再自
行前往相应司法鉴定机构进行鉴
定的情形。

3.如何确定事故当事人均满意、
公正的鉴定机构？

中心在“道路交通事故云快
处”微信小程序中开设了“伤残
鉴定”线上服务功能，当事人通
过提交申请，交警部门约定日期
开设线上摇号室，在规定时间内
收到邀请的当事人进入摇号室，
当事人在工作人员指引下，在符
合条件的鉴定机构间进行滚动
摇号，确定鉴定机构，过程公平

公正。

3.线上摇号如何操作？

满足鉴定申请要求后，申请
人通过微信搜索“道路交通事故
云快处”小程序，点击主页“伤残
鉴定”模块，填写基本资料，提交
申请。审核通过后，根据交警选
定的摇号时间，重新进入小程序，
点击相应的“摇号室”，多方通过
视频方式面对面交流，跟从工作
人员指引开启线上视频摇号，当
场摇出鉴定机构。

4.线上摇号是否需要到现场？

双（多）方无须到现场，通过
“道路交通事故云快处”小程序，
多方视频连线在线沟通诉求，摇
号确认鉴定机构，线上出具委托
书。当事人可通过小程序查询并
下载委托书电子版。

5.摇号结果需要等待多久？

事故多方当事人共同委托后
由一方在线提交申请，中心工作
人员审核确认后，确认共同进入
摇号室时间。双方在规定时间内
共同进入摇号室，开启摇号，确定
鉴定机构，当场出具鉴定委托书，
最快十分钟左右即可完成摇号全
部流程。

6.线上摇号如何服务于民？

以往，法院诉讼期间进行司
法鉴定，普遍存在鉴定时间长、过
程繁、往返多等情况，从申请到确
认鉴定机构需要约一个月的时
间。市道路交通事故“一体化”处
理服务中心打破原有司法鉴定、
评估摇号对时间和空间的限制，
化繁为简，精减流程，进一步优化
了司法资源的配置，节约了当事
人的时间和经济成本。

晚报讯 南通一家置业公司
在微信公众号里使用了含有名人
冯某某肖像的电影剧照，算不算
侵犯肖像权？19日，崇川法院发
布了这样一起网络侵权案件典型
案例，该公司被判赔礼道歉，并赔
偿经济损失3000元。

冯某某系享有一定知名度的
演艺工作人员。南通某置业公司
系某微信公众号的账号主体。
2016年4月20日，某置业公司在
公众号上发布一篇标题为《敢打
镖局的人，有钱了不起啊！咱按<
老炮儿>的规矩来！》的配图文章，
其中使用了3张载有冯某某肖像
电影《老炮儿》剧照，文章尾部有
房产推广、房产销售信息、销售专
线、微信二维码等商业宣传内
容。冯某某认为某置业公司的行
为侵犯了其肖像权，遂起诉至法
院，要求南通某置业公司赔礼道

歉、赔偿损失。
崇川法院认为，自然人的肖

像权受法律保护，未经本人同
意，不得制作、使用、公开肖像权
人的肖像。在特定的情况下，以
欣赏为目的，在一定范围内制
作、使用名人已公开的肖像，属
合理使用范围，即使未经肖像权
人同意，一般不视为侵权。而本
案中，置业公司未经冯某某许
可，在其企业微信公众号推文中
使用冯某某肖像，借冯某某的知
名度吸引公众关注、阅读，同时
推介房产销售业务等信息，具有
明显的商业性质，该行为不属于
法律规定的合理使用情形，构成
对冯某某肖像权的侵犯，应承担
相应的侵权责任。

法院审理认为，自然人的肖
像权受到侵害的，有权要求侵权
人停止侵害、消除影响、赔礼道

歉，并可以根据行为人的过错程
度、使用权利人肖像的数量、时
间、用途、微信公众号影响力及
当前的市场因素等要求赔偿损
失。最终，判决置业公司向冯某
某赔礼道歉，并赔偿经济损失
3000元。

“本案再次明确，未经许可，
他人不得以商业目的使用权利人
的肖像。”崇川法院唐闸法庭庭长
严永宏介绍，自然人的肖像不仅
体现其人格利益，还蕴藏着潜在
的经济利益，肖像权是以肖像体
现的人格利益及财产利益为内容
的民事权利，它直接关系到自然
人的人格尊严及其形象的社会评
价，是自然人所享有的一项重要
具体人格权。一方面，自然人有
权制作、使用自己的肖像；另一方
面，有权排除他人不法制作、使用
自己的肖像。 记者王玮丽

晚报讯 20日上午，市民刘先生来到市公安局
交警支队五大队，将一面写有“感谢人民好警察 扶
危解难救助情”的锦旗送到民警孙彤手中。

19日上午9时左右，交警五大队接到110指令，
苏F01×××的轿车内有一名幼童昏迷，急需送往
医院，请求警车开道。大队民警孙彤迅速驾驶警车，
冒着大雨护送车辆前往南通市妇幼保健院。

经了解，当日上午8时30分许，刘先生的两岁
女儿在家摔倒，头部着地，当场昏迷，情况危急。刘
先生立刻驾车欲将女儿送医救治，但行驶至东方大
道高架时遭遇堵车，遂向民警求助。由于送医救治
及时，目前，孩子已转危为安。

记者张亮 通讯员周伊

晚报讯 “当时也没多想，就是满脑子要救人。”
20日，在与上门慰问的南通经济技术开发区竹行街
道竹韵社区党委书记袁辉聊天时，回忆起10天前救
人那一幕，今年52岁的张明和仍记忆犹新。

6月10日晚9时许，家住竹韵花园的张明和像
往常一样，来到滨河公园北侧的河边看别人钓鱼。
忽然，他听到附近有“噗通”的落水声，随后又有人在
大声呼救。

“不好，有人落水。”张明和听到后立即跑了过
去，由于天黑，他隐约看见河中有两个人落水，身体
在河水里浮沉。张明和没有急于下河救人，而是跑
回几十米开外自己车库，拿出一把手电筒，再跑回现
场，交给正在钓鱼的男子吴恒帮忙照明指挥方向，这
才跳入河中救人。

张明和发现，两名落水者是一男一女，女孩状态
比较差。于是，他先靠近女孩，抓住女孩的肩膀，往
岸边游去。很快，女孩子被救上岸。张明和回身，看
到此时男孩正在下沉。张明和来不及多想，一鼓作
气游到男孩身边，奋力将男孩推到岸边，岸上的人再
次将男孩拉上岸。最后，张明和也成功上岸，完成营
救。看到两个落水人员上岸后状态尚好，张明和默
默离开了现场。

没过多久，接到报警的派出所民警也赶到现场，
看到落水的两个人已经成功上岸。民警立刻拨打
120电话，由救护车将落水女孩拉到医院做检查。

通过目击者吴恒拍摄的视频，民警最终找到了
张明和。面对询问，他淡然表示：“当时只想赶快救
人，没想那么多。”他强调，救人是最重要的，人在水
里多待一秒就多一分危险。

据悉，目前开发区公安部门正在为其申报见义
勇为。 记者陈可
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