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“水光针299”“光子嫩肤99”“刷
酸399”……广州的吴女士打开团购
App，在“美学美容”栏目下看到，广
州市内的多家医疗美容机构在该平台
上推出了团购套餐，有的项目消费量
高达5000次。

页面上还有不少消费者展示了
“玻尿酸填充下巴前后对比图”“假体
隆鼻3天后效果分享图”“双眼皮术前
后对比图”等。实惠的价格、真人展
示、客服一对一指导，这些都让吴女士
跃跃欲试。

近年来，轻医美已成为推动医美
市场增长的强劲动力，水光针、光子嫩
肤、热玛吉等都是常见的轻医美项
目。广东省第二人民医院整形美容科
主治医师刘艳华介绍，轻医美是介于
手术整形和生活美容之间的专业医疗
美容项目，是通过无创或微创医学疗
法，用先进的产品、器械、医学手段等
满足求美诉求。

这些项目通常通过注射、激光等
方式，针对肌肤的多种问题进行改善，
如淡化皱纹、美白肤色、提升肌肤紧致
度等。因治疗时间短，不少人称之为

“午餐式”美容——吃个午饭的时间即
可完成，不影响正常工作。

艾媒咨询近日发布的《2024年中国生
活美容及轻医美市场研究报告》显示，
2017年至2023年，中国轻医美市场用户
规模不断增长，在2023年用户规模达
2354万人，预计到2025年将达到3105万
人。艾媒咨询分析师认为，用户规模的持
续增长，表明中国轻医美市场呈现快速发
展趋势，整个市场仍有巨大的发展潜力。

企查查显示，近十年，我国医美相关
企业注册量呈持续正增长态势。2023
年，我国医美相关企业注册量达4.66万
家，同比增长38.61%；预计到2026年，
我国轻医美市场规模将突破3000亿元。

然而，便捷性和低门槛的背后，轻医美
带来的问题也愈发凸显。上海市消保委的
数据显示，2023年上海市消保委系统受理
美容、医美等相关投诉9773件。突出问题
有：美容抗衰、轻医美服务水平良莠不齐，
消费者维权举证难；机构夸大效果、以低价
为噱头吸引消费者，实际消费时却以多重
话术诱导加价下单；机构存在经营资质不
全、收费不透明、价格不公示等情况。

今年以来，全国已有多地查处涉及轻
医美的相关案件，今年5月，兰州警方通
报，捣毁家庭式医美“黑诊所”6处，警方查
处用于存放肉毒素仓库3处，查获注射用
A型肉毒杆菌等3万余件。

福彩直通车

福彩双色球 2元可中1000万

南通福彩热线电话：85286795

江苏福彩快乐8“周五会员日”等你来加入
“周五会员日”快乐8游戏选二玩法

500万元促销活动火热进行中，活动时

间为2024年5月20日至2024年12月

31日，每周周五当期为会员日活动期。

活动期间，凡在我省销售网点购买

快乐8游戏选二玩法彩票，且单票金额

超过20元（含），对选二中二奖级每注赠

送6元彩票，倍中倍送。赠票领取截止

日期为本次活动结束次日起7个自然日

内，逾期视为弃奖。

随手公益，与善同行。江苏福彩邀

您一起向快乐出发！

（广告）

更俗剧院新官方网站 http://www.ntgsjy.cn/
售票热线：85512832 服务监督：85528668

扫二维码关注更俗剧院微信公众平台，获取更多电影演出信息。
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最新演出信息
(广告)

动画《白蛇：浮生》
徐峥、辛芷蕾主演《逆行人生》
朱一龙、邱天主演《负负得正》

吃个午饭的时间就能美容？
专家提醒：“快餐式”轻医美需谨慎

轻医美为消费者带来了便捷和选
择，但也存在诸多问题和挑战，业内人
士建议通过加强监管、提高行业规范
度和消费者自我保护意识，确保医美
市场的健康发展：

一是加强对各大电商平台、直播
间的监管。“通过‘好评返现’等行为诱
导用户发图，既是虚假宣传，也涉嫌违
法违规发布医疗广告。”广州大学法学
院教授欧卫安认为，对于医疗范畴的
广告，国家法律有着明确规定，要严格
监管上述网络消费平台“好评返现”等
变相医美广告的行为。

二是加强对医美机构操作合规化
的监管。刘艳华介绍，目前很多消费
者通过非法医美造成了人身伤害，有

的甚至因打玻尿酸导致失明。对此她
建议，政府和相关部门应加强对医美
市场的监管，建立健全医美机构的资
质认证和监管制度；加强对医美从业
人员的培训和考核，提高医美从业人
员的专业素养和操作技能。

三是加强消费者科普教育。在
“无痛、微创、见效快”等广告效应的
吸引下，不少消费者忽视了轻医美本
质上也是医疗美容，缺少警惕意识和
风险预估。欧卫安建议多渠道向公
众普及医美知识，提高消费者的辨识
能力和自我保护意识。此外，还应该
引导大众理性看待“颜值焦虑”，学会
欣赏自己，不要陷入无止境的负面情
绪和认知。 新华

记者调查发现，轻医美乱象问题
频发的背后，主要包括以下三大问题。

首先，拼投放、拼引流，电商平台
诱导美容机构打价格战。“在小红书
上，医美机构不能打广告，只能投放

‘表单’，就是展示各种项目的费用，
消费者点击进去之后，就有医美机构
客服一对一接单。”广州一家医疗美
容机构负责人告诉记者，为了网上拉
客，该医美机构设置了几十人的“电
销团队”。

深圳某医疗美容机构负责人吴贵
川介绍，在电商和新媒体平台中，正规
医美机构不可以去介绍产品技术、医
生亮点，只能露出一个产品名字和价
格，到最后就成为各家“价格战”。

吴女士告诉记者，“有的团购页面
上显示99元，但实际到店后工作人员
就说这个产品没有了，会推荐价格更
高的。”上海消保委的通报显示，美容、
医美等相关投诉主要问题之一就是：
以低价为噱头吸引消费者，实际消费
时却以多重话术诱导加价下单。

“让我做完项目后在App上发对
比图，就可以返现，或者赠送项目。”佛
山市消费者张小姐告诉记者，她认为
做的医美项目并不符合预期，但是医
美机构说可以“好评返现”“发图赠项
目”，于是自己就照做了。

其次，耗材重复使用，医美机构侵
害消费者权益事件仍有发生。尽管国

家有关部门对医疗美容行为有明确管
理规定，必须遵循“场地、人员、设备”
的“三管理”，但是，一名医美行业内部
人士告诉记者，正规医疗美容机构中
也不乏“门道”，需要搭配耗材使用的
光电类项目问题尤其突出——有正规
操作人员二次售卖“探头”，或者在注
射项目时做手脚——给顾客看的针剂
和实际注射的不一样。

比如，热玛吉是改善皮肤的一种
常用美容方式，但是热玛吉的费用昂
贵，且仪器探头是一次性的，因此有人
专门去医美机构回收用过的探头，内
部人士称“拿回去捣鼓一下，可以通过
软件破解，消除数据后再低价转卖出
去”。深圳半岛医疗集团公共关系部
总监刘新星告诉记者，如果探头重复
使用很可能会引起皮肤感染。

“如现在很火的‘铂金三文鱼’水
光，实际是‘械’字号二类医疗器械，网
上可以轻易购买到，一些不负责任的
医美机构还会帮顾客注射。”上述医疗
科技公司负责人说。

记者了解到，网售假冒医疗器械
尤其是注射类产品的现象多发。今年
3月，重庆警方破获一起涉医疗美容
行业生产、销售假药案，捣毁3家销
售假药的医美机构和2处生产假药

“黑窝点”，查扣假冒伪劣肉毒素9万
余瓶、麻膏150余公斤，涉案金额超2
亿元。

吃个午饭的时间就能做医美、一顿大餐的费用就能购买医美项
目、打开手机App就能预约时间……近年来，在“颜值经济”的驱动
下，轻医美市场占比快速提升，保持着每年15%以上的规模增长。

新华每日电讯记者调查发现，轻医美项目受热捧的同时，也逐
渐成为消费纠纷“重灾区”。专家认为，中国轻医美市场快速发展，
整个市场发展潜力巨大。为了规范该领域，相关部门应加强监管力
度，帮助提高消费者的辨识能力和自我保护意识。

低价引流，“团购”“秒杀”受热捧

加强“合规化”管理，行业监管刻不容缓

价格战“厮杀”，轻医美“入坑”需谨慎
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