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●1992年
南通市区实行住房公积

金制度，成为全省第一个全面
实施房改综合方案的城市。

●1991年
南通籍体育健儿在世界

比赛中多次获得佳绩，开始
在世界崭露头角，南通有了
“世界冠军摇篮”的称号。

●1995年1月
省政府正式

批准建立江苏省
南通外向型农业
综合开发区，这是
全国第一个农业
开发区。
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采访手记岁月留痕

一则招募公告，
引发江海大地爱心潮涌

1998年3月23日，《江海晚报》刊登了一则招募公告——
“给雷锋安个家 江海志愿者服务站公开招募志愿者”。公告明
确：招募在电器维修、医疗保健、水电气维修、法律咨询以及简单
生活照顾等五方面具有一技之长的志愿者，为孤寡老人、烈军
属、见义勇为英雄及家属、离休老干部和其他有特殊困难者提供
无偿服务。

一石激起千层浪，许多热心公益的市民纷纷报名。3月31
日，江海志愿者服务站在江海晚报社挂牌，退休教师徐尔铸任站
长，热线电话5509081，首批34名江海志愿者亮出爱的宣言：有
困难，请找我。

“当时我是南通电声总厂的工会主席，还是全市首批通过司
法考试的兼职律师，所以想在业余时间发挥特长，为人民服务。”
回忆报名江海志愿者时的情景，范长喜十分激动，“我是第6个
报名的，所以我的志愿者编号是0006。”

1998年是全国实施双休制的第4年，由于周末时间宽裕，
分别在任港医院、市口腔医院工作的牙医夫妇张利民、姜淑群成
为首对“夫妻档”爱心志愿者。“我俩的编号是0014、0015，夫妻
一起做好事，对孩子也是一种教育。”张利民回忆，加入江海志愿
者不久，他接到了徐尔铸的电话：有一名特殊患者牙疼，需要提
供上门服务。5分钟后，徐老又打来电话说，患者因患有耵聍腺
癌，容貌受损，请做好心理准备。

很快，张利民带着医疗器械赶到患者家中。原来对方因为
长期放疗，导致牙齿脱钙，引发牙髓炎。“她的半边脸几乎毁容，
我努力克制情绪，微笑着为她治疗，并鼓励她将与病魔斗争的故
事分享给其他人。”后来，这名患者在张利民的鼓励下，也加入了
江海志愿者，还结对了一名如皋的残疾少女。张利民说，这样爱
心接力的故事，在当年比比皆是。

家住市区白家园小区的刘学志看到招募公告后，二话没说
就跑到江海晚报社报了名。“那时我是南通生物化学制药厂的技
术员，水电气维修方面比较拿手。我家离报社很近，就赶紧报了
名。”刘学志回忆，1999年1月的一天晚上，他接到电话，一户人
家马桶漏水，急需维修。顾不上夜寒雪大，刘学志推上自行车就
出发了，可路面冰冻，稍不留神就会摔倒。为了不耽误时间，他
索性将自行车锁在路边，走到服务对象家中，等维修完回到家已
是深夜。

“不收钱、不收礼、不吃饭，这是徐老给我们定的规矩。志愿
服务再苦再累，我们也要严格遵守，不能给江海志愿者这块金字

招牌抹黑！”业余时间，刘学志只要接到求助电话，总是随叫随
到、风雨无阻。

一个爱心群体，
让雷锋“莫文隋”通城常住

“江海志愿者的出现，是‘莫文隋现象’引领下产生的巨大群
体效应。”时任市委宣传部副部长的黄正平表示，追根溯源，江海
志愿者服务站的建立，正是学习践行“莫文隋”精神的生动体现，
此举进一步让学雷锋、学“莫文隋”活动制度化、社会化、规范化。

历史的时针拨回到1995年3月，原南通工学院两名贫困学
生先后收到署名“莫文隋”（莫问谁）的陌生人的资助。随后，新
闻媒体发动市民帮助寻找，却找不到“莫文隋”真人。与此同时，
一批“莫文隋”式的好人悄然出现，如资助困难学生的“卫英才”
（为英才）、资助孤儿院的“吴铭”（无名）、汇款给社会福利院的
“魏群”（为群）等。

为了发挥“莫文隋”群体的示范效应，进一步推动社会主义
精神文明建设，1997年年初，市委、市政府决定将每年的3月5
日定为学雷锋、学“莫文隋”行动日。一年后，江海志愿者服务站
应运而生。

“‘莫文隋’是所有江海志愿者的偶像。”作为首届“十佳江海
志愿者”，张利民认为，“不因善小而不为”是“莫文隋”和江海志
愿者们身上的异曲同工之处。

在市档案馆，记者翻阅了“江海志愿者档案”。当年，江海志
愿者的个人信息都在《江海晚报》登报公示，姓名、性别、年龄、个
人特长、服务经历、服务特长、个人格言甚至照片都刊登在报纸
上。这增强了江海志愿者的公信力——要像雷锋一样做一辈子
好事，并接受群众监督。

一个不带行政色彩、社会化运作、参与服务和接受服务都是
自觉自愿的服务站，在成立一年内就以巨大的凝聚力吸引了
1067人报名，并建成了3个分站，志愿者中有医院、供电、消防、
银行等各方面的专业技术人员，也有热心于社会公益事业的个
体户、下岗职工和学生。以“莫文隋”为发端，从一个人到一群

人，江海志愿者迅速成为南通大地上崇德向善、开拓进取的一面
旗帜，吸引了多家中央媒体聚焦。

1999年5月4日，《农民日报》头版头条刊登通讯《情满大地
写人生》；5月12日，《经济日报》社会版头条发表通讯《“江海志
愿者”情满大地》；5月28日，《光明日报》头版头条刊发通讯《江
海劲吹文明风》；6月13日，《人民日报》头版头条刊登通讯《“江
海志愿者”的追求》，并配发编者按，中央电视台也在早间新闻节
目中做了报道……

至此，江海志愿者群体让雷锋精神、“莫文隋”精神以新的面
貌在江海大地扎根、开花、结果，成为文明南通的亮丽名片。

一个响亮名字，
滋养文明之花常开不谢

今年国庆期间，全市各地开展528个特色志愿服务项目，广
大江海志愿者围绕传播党的声音、融入基层治理、聚焦百姓民
生、弘扬社会新风四大主题开展志愿服务。

凡人善举，久久为功。如今，耄耋之年的范长喜依旧积极
参加社区志愿服务，每周六的义务法律咨询多年来雷打不
动。张利民继续依托口腔诊所开展义诊等志愿服务，并将服
务延伸到文明巡访等活动中。刘学志拎着10公斤重的维修工
具跑遍通城每一个角落，他的两个徒弟也加入了江海志愿者
组织。

爱的召唤，在江海大地久久回响。历经26年发展，江海志
愿者服务站已从原来的34人发展成拥有1个总站、10个县（市、
区）分站、6367支服务队的志愿服务网络，注册志愿者超257万
人，占南通市人口的33.2%，服务总时长超过2亿小时。

2003年年初，精神文明“南通现象”作为唯一地方性项目，
入选2002年度全国精神文明建设“十件大事”。2004年，首届
中国公民道德论坛在南通成功举办，在社会主义精神文明建设
史上留下了浓墨重彩的南通印记。

为更好地开展江海志愿服务，2007年，南通市江海志愿者
协会成立，成为我市规模最大的志愿服务非营利性社会组织，联
通了江海志愿服务四级组织网络和“一云五端”大数据服务平
台，让志愿服务更加精准高效。

“新时代江海志愿服务有着‘日拱一卒、功不唐捐’的信念，
更有‘舍我其谁、敢为人先’的担当。”市委社会工作部部长、市江
海志愿者协会会长张浩介绍，近几年，全市深入推进志愿服务

“我报到”“大接力”等系列活动，把社区作为志愿服务主阵地，
聚焦便民服务、养老助残、医疗护理等领域，着力增进民生
福祉。

江海奔涌文明潮。26年来，我市持续推动志愿服务阵地标
准化建设全覆盖，打造近万个便民点，形成了“10分钟志愿服务
圈”。全市6个典型上榜全国学雷锋志愿服务“四个100”，354
个典型获省级以上志愿服务荣誉，形成了“知心奶奶工作室”等
一批家喻户晓的实践品牌，江海志愿服务的感召力、凝聚力、影
响力不断增强。

精神文明“南通现象”在新时代焕发新光彩。在江海志愿者
的感召下，我市先后涌现出通医知识分子群体，海安宁蒗支教教
师群体，“慈善双雄”胡汉生、吴锦泉等先进典型。截至目前，南
通共有1人获评感动中国十大人物，9人获全国道德模范提名
奖，32人获江苏省道德模范及提名奖，149人（组）荣登“中国好
人榜”，289人（组）当选“江苏好人”。

有困难找志愿者，有时间做志愿者。在南通，江海志愿者已
成为一个令无数人感到光荣、亲切、温暖的名字。正因有着“人
人争当志愿者”的深厚土壤，志愿服务的生命力愈发旺盛，这朵
绚烂的精神文明之花在江海大地盛开不谢。

本报记者冯启榕 朱颖亮

国庆期间，80岁的范长喜、64岁的张利民、60岁的刘学志和往常一样接听求助热线，忙
碌在志愿服务一线。“只要我们还跑得动，志愿服务工作就不会停，这是我们不变的初心和
使命。”聆听三位江海志愿者的深情讲述，一段段尘封在档案中的志愿者故事再次鲜活
起来。

1998年3月31日，江海晚报社携手团市委、东洋之花化妆品公司共同发起组建的江海志愿
者服务站正式成立。从此，雷锋在南通有了“常住户口”。从最初34人，发展到现在257万
人……江海志愿者，这个深深扎根于江海大地的爱心群体，凝聚起志愿服务的一团火，成为全国
精神文明重大典型——精神文明“南通现象”的重要代表。

志愿服务，江海大地盛开文明花
1998年3月，本报携手团市委、东洋之花 化妆品公司发起成立江海志愿者服务站

与文明一路同行

1990年—1999年
南通大事记
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●1996年11月
宁通一级公

路建成通车，南
通境内有了第一
条高等级公路。

●1999年
南通港国际

集装箱吞吐量在
全国内河港口排
名第一。

在南通，700 多万人口中每 3 人就有
一名江海志愿者。哪里有需要，哪里就有
志愿者的身影。

一个人做一件好事不难，难的是做一
辈子好事。26 年前，江海志愿者服务站
选择在学雷锋活动月的最后一天成立，就
是为了告诉人们：学雷锋不能停留在 3
月，要让雷锋永远留在南通。

采访中，记者深深感受到江海志愿者
们的热情与坚持。当初报名江海志愿者
时，范长喜54岁。如今，八旬高龄的范长
喜每天手机 24 小时开机，免费接听全国
各地的法律咨询来电。老范保存着当年
颁发的江海志愿者服务证，“证在，人在，
志愿服务就在！这是一辈子的承诺！”

以奉献为笔，以爱心为墨，每一个志
愿者，都是社会主义核心价值观的践行者
和传播者，更为南通文明建设注入了不竭
动力。近年来，我市志愿服务的广度、深
度不断拓展，已融入脱贫攻坚、文明创建、
社会治理、生态保护、乡村振兴等多个领
域，“志愿服务人人可为、处处可为”渐成
社会风尚。随着时代的发展，志愿者团队
搭上网络快车，创新推出“志愿+”服务模
式，志愿服务的“磁场”效应不断放大。

时代在变，但志愿服务精神恒久不
变。26 年坚持不懈，26 年一往情深。江
海志愿者始终与文明一路同行，让南通这
座慈善爱心之城愈发彰显独特的城市魅
力和人文情怀。

爱心所向，举袖成云。愿新时代的江
海志愿者队伍不断壮大，让美德善行融入
生活，温暖更多人。 冯启榕

本版摄影：宋诚林 施羽纯 陈禹同

1998年3月31日，江海志愿者
服务站成立。
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1998年3月23日，《江海晚报》
刊登江海志愿者招募公告。
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