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记者来帮您

新闻110
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晚报讯 购买的公寓交付不满一
年，一遇下雨，屋内就多处渗水，这
怎能不让人闹心？市民屠先生遭遇
的一桩烦心事，让他和同楼栋的住户
十分郁闷。昨天下午，记者在事发现
场获知，涉事楼栋的物业公司已就此
事与开发商协商，表示尽快解决住
户房屋漏水之忧。

融锦雅苑位于崇川区北大街与港
盛路交会处，由南通和融置业有限公
司开发，该小区包含普通住宅和商业
公寓。

向本报新闻热线反映此事的屠先
生是河北人，在崇川区从事自动化工
业设备贸易。2022年，他花费140多
万元购买了融锦雅苑21幢两套面积
各70多平方米的公寓，该公寓于去年
年底交付。

前不久，突如其来的大雨让屠先
生遭遇“渗漏之困”。他说，房屋天花
板顶部出现严重漏水现象，积水顺着
窗户玻璃流到地上，导致天花板粉刷
层起翘、地板被泡膨胀变形，给他带来
了不小的经济损失。

事后，屠先生多次向物业公司和
开发商反映，但问题始终未能得到根
本性解决。无奈之下，他向本报求助，
希望责任单位尽快采取措施，帮他彻
底解决漏水困扰，并承担由此造成的
一定经济损失。

为进一步核实有关情况，昨天下
午，记者前往实地探访。站在涉事公
寓内，依然可见屋内北侧和东侧天花
板粉刷层确实存在不同程度的开裂与
脱落；并且，地板也出现多处鼓胀变
形。记者还注意到，在屋内北侧的落
地窗旁边，还摆放着一只垃圾桶，里面
依然积存着渗漏的水。“这是当时出现
漏水时贮存下来的，已经倒掉了大
半。”屠先生补充说，在这幢楼栋内，其
他业主也遭遇了和他一样的房屋漏水
问题。

记者确认事件属实后，又采访了
融锦雅苑物业公司的相关工作人
员。一名职员表示，鉴于涉事房屋目
前仍处于保修期内，因此漏水问题应
由开发商负责解决。目前，物业公司
已与开发商取得联系，开发商表示将
尽快安排专业维修人员上门处理。
物业公司也在持续关注着此事的处
置进程。

本报新闻热线将持续关注此事
进展。 记者张园

晚报讯 新能源汽车突然在市区
红绿灯路口抛锚，无法启动。事故发
生后，车主心忧不已，要求退车或换
车。昨天，涉事4S店有关负责人告诉
记者，已更换故障配件，并将定期跟踪
车况。

车主邱小姐告诉记者，去年，她在
位于我市大生路上的一家4S店购买
了一辆四座后驱、价值近20万元的新
能源汽车；在使用过程中虽然偶尔出
现一些小故障，但由于不涉及生命安
全，加之相信4S店会不断通过系统更
新解决问题，因此并没有放在心上。
今年10月7日，她驾车到4S店做了
首次车辆保养。没想到，她17日上午
开车陪父亲去南通中医院就诊，行驶至
孩儿巷人民西路路口南等绿灯时，车辆
在直行道上突然无法启动，显示屏提示
动力系统出现故障。联系4S店售后人
员后，故障无法解除，最终只能安排拖
车将车拖至4S店进一步检测维修。

邱小姐说，送修后，4S店工作人
员告诉她故障车辆相关数据已传至厂

家，等待厂方出具检测报告，后又答复需
更换出现问题的后驱电机。面对这样的
质量问题，她希望退车或换车。但4S店
有关负责人表示，根据新能源汽车三包
退换政策规定，故障车已超过退换政策
的时间，无法退车或换车。多次商谈后，
4S店表示将确保维修到位，同时补偿误
工费、交通费等杂费4000元，安全承诺
无法答允，但可以在一段时间内上门做
相关专业检测。面对4S店的回应，邱小
姐并不满意。

接到邱小姐反映的有关问题后，昨
天下午，记者采访了涉事4S店负责处理
此事的一位卞姓负责人。他告诉记者，
邱小姐所说的车辆故障确实存在。目
前，4S店已经为邱小姐更换了新的配
件，予以一定经济补偿的同时，还将在一
定时间内跟踪了解邱小姐所驾车辆更换
新配件后的运行状况。该负责人最后表
示，将进一步和车主邱小姐保持沟通，确
保这起意外事件得到妥善解决。

本报将继续关注此事的处理结果。
记者周朝晖 张园

广告

种4颗恢复半口好牙
秋冬进补效果事半功倍

陈伯缺牙快十年了，下半口一直戴
着活动假牙，但吃东西不顶用。每年一
进入秋冬季节，家里人就要为他单独开

“小灶”，各种营养滋补品必须煲得软烂
绵糯才行。经检查，专家帮他制定了种
4颗种植体恢复半口好牙的All-on-4
种植方案。在他的专属数字化种牙方
案书上，精确计算每一颗种植体的种植
位点、角度、深度，对上颌窦、下颌神经
等危险区域也有明显标识。陈伯表示，
以前找医生看牙，一个个字龙飞凤舞，
也看不懂。但这个种牙方案，怎么种、
种在哪里，清清楚楚，放心多了！

中国人做事素来讲究时机，缺牙修
复也不例外。专家介绍，秋冬季是种牙

的理想季节。首先，从临床角度来说，气
温和湿度都适宜受损器官恢复。因此，
秋季种牙不但可以加快种植体与牙槽骨
的愈合速度，且恢复更好，能有效保障种
牙效果。其次，人们的胃口随着气温的
下降逐渐好转，再加上中国人素来讲究
秋冬进补，有一口好牙至关重要，能为接
下来进食、调养身体提供保障。可以说，
在秋冬种牙，效果事半功倍。

疑难种植专属专家团把关
患者预览如何实现“缺多种少”

随着种植技术的快速发展，种植牙
并非缺几颗就种几颗，通过手术前精密
的检查、科学的评估、严谨的方案设计，
可以通过少量种植达到多颗修复的效
果。南通专业口腔机构在“种4颗恢复
半口好牙”领域积累了丰富的经验。为
了全面提高口腔治疗质量，其成立了疑
难种植专属专家团，针对每一位患者的
数字化种牙方案进行讨论，从拍片、方
案设计、种牙对比大数据双重把关种牙
方案，让每一位顾客安心种牙！

当患者拿到数字化种牙方案书时，
可以看到自己的每一颗种植体要种在
什么位置、通过什么角度种进去、种多
深，包括种植体内的骨密度都可以清清
楚楚地看到，就像开了一个效果“预览”
的功能，在种牙前就能看清种牙后的情

况。陈伯听说周六到院还有种牙明星
分享种牙心得，决定预约时间去看看。

快速舒适修复半口、全口缺牙
当天种当天吃东西进补

进补时，很多食物都需要靠牙齿的
咀嚼功能来完成。而牙齿缺失后，咀嚼
不力，只能吃一些熟、烂、入口即化的食
物，比如稀饭、蒸蛋、豆腐等。长此以
往，极易导致营养不良，影响身体健
康。口腔专家指出：拥有一口好牙帮助
咀嚼，才能使滋补的食材更好地为人体
所吸收，达到养生进补的目的。所以缺
牙者应及时选择合适的处理方法填补
失牙，以便更好地恢复咀嚼功能，帮助
消化吸收，使养生进补更有效。

为了能够更好地解决半口、全口无
牙市民的吃饭和营养问题，采用半口/全
口微创种植牙体系修复半口、全口缺牙

仅需用4~6颗种植体，如果患者口腔情
况良好，1小时左右即可完成种植，真正
实现快速种牙、快速戴牙，当天种牙根、
当天戴牙冠、当天可吃饭。对于年纪大、
腿脚不便的中老年人来说，可以不用占
用儿女的时间，一天内快速“长”出新牙，
不用来回跑医院，非常方便。

爱牙公益补贴种牙咨询火爆

种植牙专家指出，经验丰富的医生
能够根据患者的口腔情况，设计出适
合患者的牙齿种植方案，确保每一位
患者都能获得适合的牙齿种植效
果。一般牙齿缺失后最迟要在半年
内补上，否则不仅影响咀嚼，邻牙还
会向空隙处倾斜，使牙齿排列紊乱，
时间长了，还会出现牙周病或龋病。
如果有蛀牙、牙齿松动等情况想要做
种植牙的患者，可以趁现在气温适宜时
进行更换。

而且现在正值种植牙公益基金补
贴活动，报名即可参加，可领取以下福
利——惊喜福袋礼、消费金蛋礼、来院
享0元检查服务、种植大咖一对一会诊
制定种植方案，并免费享受种植牙术后
终身维护等。（更多详情请关注本报7
版信息）。 张炳垚

多颗牙缺失、半口/全口无牙 秋冬进补怎么吃？
俗话说：“冬季进补，来年打虎。”中医认为，食补是非常好的营养补充方式，而秋冬季节是最适宜的进补季节。但是对于牙

齿缺失的老年人来说，吃饭都成了难题，冬季进补又谈何容易？对此，口腔专家指出，冬季进补不如先补牙，种一口好牙才能促
进营养吸收。南通专业口腔机构种植名医亲诊，为缺牙患者种上一口好牙，为冬季进补助一臂之力。单颗多颗、半口全口缺牙
市民拨打种植牙专线预约，挂号费、拍片费、专家亲诊费全免，还可享受种植牙1680元的限量特价福利。

公寓楼多处渗水，真闹心！
物业回应称事件属实，已协调开发商尽快维修

红绿灯路口车辆突然抛锚
4S店回应：已更换故障配件


