
近600亿财富管理揭秘！江苏银行南通分行私行中心成绩单出炉——

服务升级，公私协同服务“家企”传承
自2015年成立以来，江苏银行私行中心以精细化、差异化的产品与服务，在激烈的市场竞争中脱颖而出。近年来，该行更

是借助金融科技的力量，智慧私行建设如火如荼，私行打法全面升级：深度推行公私协同经营模式，打通资产从构建、创设到配
置的全链条，将专业服务深度融入客户背后的家族传承与企业运营之中。

11月22日，由国内知名杂志社《零售银行》举办的“2024百强私人银行中心”颁奖典礼在上海举行，江苏银行南通分行私
行中心凭借优异表现，摘得重磅大奖，凸显权威机构、金融行业及广大客户对其“个人、家族、企业”财富管理服务的高度认
可。截至三季度末，该私行中心客户总数超1.3万户，在南通排名第一；财私客户管理的资产（AUM）达到579亿元，在业内处
于领先地位；家族办公室业务保有量已突破11.59亿大关，2024年新增量更是达到3.89亿，增长势力强劲。

江苏银行南通分行私人银行中心，在《零售银行》杂志主办的2024百强私行
中心评选中，荣获“2024百强私人银行中心奖”。
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新模式：从传统零售到“家企”传承

近年来，随着“专精特新”等行业的
蓬勃发展，企业家、董监高等群体已成
为高净值人群的主力军。《2023中国私
人财富报告》指出，2024年中国高净值
人群可投资资产总规模预估接近127
万亿人民币。江苏银行私行客户中，这
一群体占比超七成，且持续增长。

“很多优秀的企业本身经营性现
金流充裕，融资成本低且来源充沛，是
各家银行竞争的焦点。”江苏银行南通
分行分管行长坦言，“传统私行以产品
销售为核心，很难适应公司实控人、董
监高等高净值群体的多元化和综合化
的金融和非金融需求。”

更为关键的是，高净值人群的财富
往往与其企业发展息息相关，他们对企
业和企业家的相关服务尤为重视。

江苏银行南通分行中南支行负责
人曾碰到一拟上市企业主Z先生，针
对其频繁动用家庭资金解决企业资金
周转问题，精心定制一份财富管理规
划，建议Z先生尽快在家庭财富与企

业经营之间建立“防火墙”。“否则在企
业上市时，一旦出现风险，家庭财富也
会受到连累。”该建议准确映照出客户
在家企资产隔离过程中内心的担忧，
一下赢得了客户的高度认可。

在私人银行客户忠诚度普遍较
低、银行间人均AUM和产品差异日
益缩小的背景下，江苏银行私人银行
业务却能在同质化竞争中脱颖而出，
保持领先地位，并远超行业平均水
平。这得益于江苏银行持续深化智慧
零售转型，积极整合信托、基金、保险
等金融机构资源，以及法律税务、教育
规划、医疗服务等非金融机构服务，构
建起“个人、家庭、企业”一站式综合服
务体系，为私行打法注入了全新活力。

依托这一体系，私行中心以财富顾
问的身份，持续介入高净值群体的家族
事务、家族理财、投行业务、慈善事业、
企业治理、股权优化、二代接班等方面，
与客户建立起深厚的公私一体的信任
关系，实现了深度捆绑和共赢发展。

私人银行作为金融体系中的重要
组成部分，正成为专精特新、高新科创
企业等实体经济的重要服务者，承载
着企业的殷切期望和客户的深切信
赖，发挥着不可替代的作用。江苏银
行南通分行私行中心积极响应这一要
求，深化公私协同经营，力争达到1+
1>2的效果。

南通某高新技术公司，作为“智改
数转”领域的佼佼者，曾一度面临市场
变化和资金压力。关键时刻，江苏银
行私行顾问及时伸出援手，依托南通
分行的支持，为企业量身定制了一套
综合性金融解决方案。低成本贷款、
灵活的融资模式，不仅有效缓解了公
司的资金困境，更为其后续发展注入
了强劲动力。

这是南通分行公私协同的升级打
法。私行中心横跨个人金融和公司金
融两端的独特优势，私行顾问和对公
客户经理密切配合，根据企业的盈利
模式和风险承受能力，为其配置稳健
的投资组合，确保资产安全增值。

近年来，江苏银行以“one bank”
为理念，升级私行业务管理系统，构建

公私一体化数据库，实现企业金融与
零售数据的融合，推动“产品-流程-服
务”全面优化。这一举措打通了公私
业务协同的服务链条，将服务渗透到
私行客户背后的家族传承、企业经营，
为其提供全方位的服务体验。“这只是
我们公私联动的成功案例之一。”南通
分行私行中心负责人自豪地表示。

一直以来，南通分行私行中心聚
焦助力本土企业家成长。“我们不仅服
务上市公司、专精特新等成长型企业
董监高，还紧跟新能源、新材料、新一
代信息技术等全市六大产业集群发展
趋势，全力支持创新型中小企业的发
展壮大，为培育新质生产力贡献金融
力量，更好地满足企业家个人、家庭及
企业经营的多元化需求。”该行分管行
长表示。

今年以来，私行中心累计拜访本
地上市公司、重点授信企业近280户，
通过“千企百亿”“企业家客户走进江
苏银行”等活动，持续跟踪重点企业的
经营质态。截至三季度末，公私联动
财私客户超2872户，零售AUM新增
超过72亿元。

新要求：公私协同效应达到“1+1>2”

在成功打破公私业务联动壁垒，
为私行客户及其背后企业提供综合金
融服务的同时，江苏银行私人银行积
极响应“初代财富积累者”的迫切需
求，从顶层设计出发，提供全面精准的
解决方案，助力企业家财富传承的行
稳致远。

S女士是我市一名民营企业家，经
过多年努力，公司产品成功打入国际
市场，完成了财富积累。面对未来，保
全和传承来之不易的财富，成为她的
首要考量。在江苏银行私行顾问的建
议下，S女士家庭减少了高风险金融产
品，增加了稳健型投资，将产品融入家
族信托服务产品体系中，为晚年生活
和后辈留学做好了规划。这份具有前
瞻性和实用性的家庭资产配置方案，
在2022年全国年度首席财富 top50
评选中，从近 5000份案例中脱颖而
出，荣获大奖。

S女士案例，是我市众多民营企业
家财富传承需求的真实写照。南通分
行私行中心精准捕捉这一机遇，针对
代际传承的痛点，为民营经济第一大
市的南通企业家群体，量身定制家族

财富传承规划，实现家族财富的有序、
稳健传承。

家族信托作为私人银行服务高净
值人士财富传承的重要工具之一，近
年来得到了广泛的关注和应用。江苏
银行私行中心紧跟市场趋势，不断推
动家族信托业务的迭代更新，丰富应
用场景，支持家庭保单型、信托投保型
等多种保险金信托类型，以满足客户
多样化的需求。

此外，为了满足客户在风险隔离、
财富规划、财富保障和传承中的全方
位需求，江苏银行私行中心还创新性
地支持将公司股权、股票、不动产等各
类资产装入专属信托架构，实现财富
的灵活配置和有效保护。

针对家族财富配置的个性化、多
元化需求，南通分行私行中心组建了
一支由4名投资顾问和27名私行顾问
组成的专业队伍。他们以“圆融智慧，
传承有道”的服务理念，积极转型为

“投顾驱动”模式，为私行客户提供多
维度、全方位的综合服务，成为客户信
赖的财富管理伙伴。

记者 蒋晓东

新布局：服务“初代财富积累者”传承

（广告）


