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晚报讯 老人急欲提取
15万元现金作为儿子的结
婚彩礼，殊不知差点落入不
法分子的电信诈骗“陷阱”。
近日，工商银行南通北大街
支行与辖区派出所携手拦截
了一起电信诈骗，为老人守
护财产安全。

当天，一名六旬老人焦
急地走进工商银行南通北大
街支行，要求办理15万元的
取现业务，声称这笔钱是用
于儿子的结婚彩礼。面对
老人的迫切需求，客服经理
迅速以专业的态度接待了
他，并按照常规流程询问了
取现的具体用途及收款人
信息。然而，在交流过程
中，客服经理敏锐地察觉到
老人闪烁其词，对取款用途
的描述也存在前后矛盾之
处，这立即引起了她的高度
警惕。

为了更深入地了解情
况，客服经理耐心地与老人

沟通 ，询 问 资 金 入 账 的 时
间。老人表示，这笔钱原本
是儿子今日转账给他的，但
随后“儿子”又突然联系他，
要求以现金形式取出，并催促
他立即到网点办理。当网点
工作人员进一步询问为何儿
子不直接来网点办理时，老人
显得支支吾吾，始终无法给出
合理的解释，资金流向存在明
显疑点。

意识到情况可能不妙，客
服经理迅速将这一情况报告给
网点负责人，并启动了应急预
案。网点负责人当机立断，要
求老人当面联系其儿子进行
核实。然而，老人通过电话通
讯录拨打的电话并未接通。
此时，网点工作人员更加确信
此事背后必有蹊跷，一边与老
人周旋，一边紧急联系辖区派
出所。

不久，民警赶到现场。与
此同时，老人的儿子也回拨了
电话。通过与网点和民警的沟

通，老人的儿子明确表示，他今
日并未打电话给父亲要求取
款。民警随即翻看了老人的通
话记录，发现当天仅有陌生号
码与老人有过联系。民警记录
下这些陌生号码，表示将进行
进一步核实。在此过程中，民
警向老人揭示了这是一起专门
针对老年人的电信诈骗案件，
诈骗分子冒充老人的儿子，以
结婚彩礼为由，诱导老人当日
取现。

在银行工作人员和民警的
共同努力下，这笔15万元的取
现交易被成功拦截，老人的财
产得以保全。近年来，诈骗分
子屡屡利用老年人对子女的
深厚信任和对电信诈骗手段
的缺乏了解，冒充其子女进
行诈骗。银行工作人员及时
发现并果断采取措施，与民警
紧密联动，共同守护客户的资
金安全。

记者张水兰
通讯员曹佳颖
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鸿运婚介
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(广告)
动画《机动战士高达：跨时之战》
赵丽颖、兰西雅主演《向阳·花》

张艺兴、李珞桉主演《不说话的爱》
杰森·莫玛主演《我的世界大电影》
梁朝伟、段奕宏主演《猎狐·行动》

演出信息
4月11日19:30——喜剧脱口秀《来噻》

4月18日19:30——越剧《红楼梦》 4月19日19:30——越剧《王老虎抢亲》

晚报讯 2日，南通市
通州区某小区住宅突发火
情。接警后，当地消防救
援力量迅速赶赴现场展开
救援。

经了解，火灾系家中老
人在卧室吸烟，不慎引燃垃
圾桶所致。由于老人行动不
便，未能及时控制火势，致使
火情迅速蔓延。抵达现场
后，消防救援人员迅速铺设
水带，借助红外探测仪侦察
火点，并展开扑救。经过28
分钟的紧张作业，火势被成
功控制并最终完全扑灭。

灭火过程中，救援人员
获悉户主家中存放有现金、
存折及重要证件。为降低户
主损失，在确保现场安全的
前提下，救援人员与户主确
认钱物存放位置后重返火灾

现场，仔细搜寻。最终，成功寻
回3万余元现金、十几张价值
累计30余万元的存单，以及户
主的重要证件，最大限度挽回
了经济损失。

南通消防提醒广大市民，
室内吸烟极易引发火灾，存在
重大消防安全隐患。烟草燃烧
时产生的火星和高温灰烬一旦
接触纸张、布料等易燃物品，便
可能引发火灾。吸烟时务必
确保周围无易燃物，使用稳
固的烟灰缸，并在吸烟后仔
细检查烟蒂是否完全熄灭，
切勿随意丢弃。此外，在保持
室内通风的同时，切不可忽视
火源管理。为维护自身与他
人的安全，建议尽量避免在室
内吸烟，携手营造安全健康的
生活环境。
记者蒋娇娇 通讯员唐思琪

晚报讯 “您好，您已开
通抖音付费功能，每月自动
扣费需要帮您关闭吗？”一通
看似暖心的“客服”来电却是
一场骗局的开始。3日，记
者从启东市公安局海复派出
所获悉，该所民警近期及时
出手，成功制止了一起“关闭
抖音直播会员”诈骗，为群众
止损4万余元。

3月26日，江女士匆匆
赶到海复派出所报案，称手
机被人操纵，无法操作甚至
无法关机，疑似遭遇电信网

络诈骗。值班民警秦路茗立即
“抢”过手机，发现江女士正遭
遇当前高发的“关闭抖音直播
会员”骗局，手机正被对方利用
屏幕共享软件控制，无法退出
当前页面，也无法关机。为防
止资金流失，民警一边对江女
士的银行卡申请启动紧急止
付，一边果断拔掉电话卡，摸索
着长按关机键和音量键，终于
将手机强行关机。为进一步消
除涉诈风险，民警在江女士儿
子的手机上登录手机银行，将
江女士银行卡内的钱全部转给

其儿子，成功为她避免了4万
余元的经济损失。

经了解，江女士接到自称
“抖音客服”的来电，对方称其
开通了直播会员，如不关闭将
每月自动扣费800元。江女士
信以为真，在对方诱导下安装
了不明共享屏幕软件，导致手
机被操纵。秦路茗在派出所里
对江女士开展了长达两个小时
的反诈宣传，向她深入剖析了
此类诈骗的作案手法，叮嘱她
增强防范意识。

记者张亮 通讯员薛白

“儿子”急需15万现金当彩礼
银警携手守护老人财产安全

假抖音客服来电诱骗屏幕共享
真民警争分夺秒保住女子4万余元

老人家中吸烟引发火灾

消防火场挽回三十余万损失

晚报讯 1日上午，启
东市吕四港镇便民服务中心
公安窗口收到辖区群众送来
的一面锦旗，感谢窗口人员
特事特办，帮助解决户口迁
移难题。

俞女士因家中孩子参考
公务员急于办理异地户口迁
移一事，由于报名截止时间已
近，正常审批流程手续已来不
及。吕四港镇中心派出所工

作人员本着“服务至上、便民惠
民”理念，立即向单位领导、上
级部门汇报了相关情况，同时
通知俞女士收集迁户材料。短
短3天时间，窗口人员在得到上
级部门签发的户口迁移办理意
见许可后，完成户口迁移办理事
项。俞女士对窗口急事急办，开
辟绿色通道的快捷服务深表感
谢，特别送来锦旗表达心意。

记者张亮 通讯员吴睿姝

特事特办解群众急难

吕四公安户籍窗口获锦旗


