
晚报讯 存到银行的35万元，等到取钱时竟发
现账户已“清零”，这是咋回事？记者近日了解到，如
东法院审结了一起因银行擅自扣划债务人存款引发
的合同纠纷案。

2024年，康某在银行存款35万元用于儿子结
婚，谁料取款时竟发现账户余额为0。经询问，原来
是银行擅自扣划了康某的存款，用于偿还其作为连
带保证人的债务。原来，康某在2013年曾为赵某向
银行的借款20万元提供了连带责任保证。因赵某
到期未能偿还借款，银行将赵某、康某诉至法院，经
生效判决并执行，但未能执行到位。2024年，银行
发现作为赵某连带保证人的康某在该银行存入35
万元，遂擅自扣划了其存款，用于偿还担保债务。

康某认为银行擅自扣划违法，且超额扣划其存
款，其愤而告到法院，要求银行退还超额扣划部分款
项并赔偿到期应得利息。

如东法院审理认为，康某在银行存款，双方间建
立存款合同关系，银行负有保证储蓄安全的合同义
务和法定义务。该银行越过司法执行程序擅自扣划
康某存款，其行为违法。经核算，法院判决银行退还
康某超额扣划部分款项并赔偿其到期应得利息。

银行作为专业的金融机构，负有保障储蓄安全
的义务。客户将钱存进银行托付的不仅是金钱本
身，更是对整个金融体系的信任。银行擅自扣划客
户存款不仅违反契约精神，更损害了整个金融体系
的公信力。法官提醒：银行“追债”亦须通过法定程
序，切勿“私自动刑”。

通讯员倪静静 记者王玮丽
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晚报讯 随着天气逐渐转
暖，狗、猫等小动物也愈发“活
跃”。近日，动物致伤的患者明显
增多，其中不乏复杂和重伤病例。

51岁的班女士被自家养的狗
咬伤，导致左拇指被咬断，由家人
急送至南通市第三人民医院就
诊，入院后予以规范动物致伤处
置——彻底冲洗及消毒处理伤
口，依次肌注狂犬病疫苗、破伤风
疫苗、人破伤风免疫球蛋白及伤
口内浸润注射狂犬病人免疫球蛋
白；急诊摄片显示班女士左拇指
开放性指骨骨折，伤口探查发现
左拇长伸肌腱断裂，急诊外科副
主任医师陈强及创伤外科副主任
医师施俊峰联合为其实施了拇指
指骨骨折克氏针内固定+拇长伸
肌腱吻合术。凭借精湛娴熟的技
艺，两名医师将断裂肌腱精准对
接，术后患者恢复良好。

68岁的朱奶奶同样被自家养
的狗咬伤，导致右手表皮大面积
撕脱缺损，来院后陈强为其开展
清创+创面负压吸引术，5天后拆
除负压，再次行自体皮取植术，借
由精细的手术规划及操作，皮瓣完
美契合缺损形态，术后皮瓣存活、血
运良好。

动物致伤后最大的危险就是
可能感染狂犬病毒（RV），实际
上，几乎所有的哺乳动物均易感
染，而99%的狂犬病确诊病例由
患狂犬病的犬类传播至人。目
前，全世界针对狂犬病缺乏有效
的治疗手段，病死率几近100%，
因此，狂犬病暴露后及时正确地
实施包括伤口处理、疫苗接种等
暴露后处置非常关键。据介绍，
狂犬病暴露分为Ⅰ级暴露、Ⅱ级
暴露、Ⅲ级暴露三个级别。Ⅰ级
暴露伤口为接触或者喂饲动物，

或者完好的皮肤被舔舐；Ⅱ级暴
露伤口为裸露的皮肤被轻咬，或
无明显出血的轻微抓伤、擦伤；
Ⅲ级暴露伤口为单处或者多处
贯穿性皮肤咬伤或抓伤，或者破
损皮肤被舔舐，或者开放性伤
口、黏膜被唾液或者组织污染，
或者直接接触蝙蝠。目前就诊
患者以Ⅱ级及Ⅲ级暴露伤口居
多，班女士、朱奶奶均属Ⅲ级暴
露伤口。

南通三院专家特别提醒广
大市民，在与犬、猫等小动物接
触或互动时应加倍注意和当心，
一旦不慎被小动物抓伤、咬伤，
均应按国家卫生健康委和国家
疾控局发布的《狂犬病暴露预防
处置工作规范（2023 年版）》进
行及时、科学和彻底的暴露后预
防处置。

通讯员王晨光 记者朱颖亮

女子被家犬攻击致重伤

天气转暖警惕动物致伤

晚报讯 春花烂漫、春色怡
人，姹紫嫣红的春天百花园让人
美不胜收，但恼人的花粉过敏
又应季而来，让一些体质敏感的
市民不胜其烦。近日，对于市民
反映的这一问题，有关部门介绍
了一些应对举措，通大附院医生
也为市民支招。

市民陈女士等人向本报新
闻热线反映，近年来，我市城市
绿化水平不断提高，绿化面积覆
盖率逐年增加，生态文明和园林
城市的建设成就令人欣喜；但与
此同时，城市里的一些绿化树

木，譬如杨树、柳树、梧桐树、柏
树、桦树等春季常见的树种也给
人们带来了随风起舞的致敏花
粉，特别是对一些体质敏感的过
敏人群，吸入花粉后极易出现
鼻塞、流涕、打喷嚏、眼睛痒、流
泪等现象，令人不胜其烦、避之
不及。

一名园林绿化专业人士介
绍，治理花粉飞絮等问题目前尚
无有效抑制的最佳手段。现在的
措施主要还是在冬季对一些易带
来果毛飞絮和花粉传播的树种，
如悬铃木等树种进行合理修剪，
同时结合喷洒水源等手段进行相
应的控制。春天来临，许多市民
热衷于外出拍照，若不慎接触到
过敏原，应及时进行冲洗；易过敏
人群应尽量避开飞絮高发时段

（如上午10点至下午4点）外出；
此外，回家后应及时更换衣物，并
清洗面部和鼻腔，清除身上和衣
物上附着的飞絮。

那么，对于花粉易过敏人群，
在日常生活中应该怎样做好日常
防护呢？通大附院医学美容科主
任医师吴晓琰为广大市民支招
说，做好防护有两个措施，一个
措施是过敏患者外出时尽量戴
好口罩实行“物理阻隔”来遮挡，
减少呼吸道吸入，但要注意的
是，口罩的质地不建议是无纺布
材料的，要选择棉布质地的；另
一个措施是出门前使用护肤品，
通过补水保湿来有效降低皮肤的
敏感度，从而减缓和避免花粉过
敏症状。

记者周朝晖 张园

春花烂漫，恼人的花粉过敏如何预防
医学专家为市民支招

记者来帮您
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(广告)
动画《机动战士高达：跨时之战》
赵丽颖、兰西雅主演《向阳·花》

张艺兴、李珞桉主演《不说话的爱》
杰森·莫玛主演《我的世界大电影》
梁朝伟、段奕宏主演《猎狐·行动》

演出信息
4月11日19:30——喜剧脱口秀《来噻》

4月18日19:30——越剧《红楼梦》 4月19日19:30——越剧《王老虎抢亲》

35万元存款被“清零”
竟因十年前的“担保”？
法院判银行“任性”操作违法

法苑天地

法官 说法“


