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20多年，不忘初心、烛照关爱路；20多
年，春风化雨、桃李争芬芳；20多年，善举
慈行、情暖少年心……

4日下午，“弘扬好人精神 凝聚道德
力量”崇川区 2023年 3月道德总堂活动在
学田街道举办。“中国好人”蔡松英带领

“知心奶奶”团队来到现场，一个个动情的
故事徐徐展开……

“为青少年守护青春的净土”，这是中
国关心下一代工作委员会主任顾秀莲为

“知心奶奶”群体的题词。自 2002年开通
“知心奶奶”热线电话和信箱，“知心奶奶”
群体服务了数万名青少年。今年 1月，
2022年第 4季度“中国好人榜”发布，蔡松
英当选助人为乐类“中国好人”。

崇德向善“崇川好人”辈出。近年来，
崇川区深化实施新时代文明实践“燎原工
程”、道德风尚高地建设“垒土”工程。据
不完全统计，118万常住人口的崇川区涌
现出各类好人模范超过了 3万人。其中，
全国道德模范（含提名奖）3人，江苏省道
德模范（含提名奖）3人，中国好人20人，江
苏好人45人，数量全市领先。

“中国好人”蔡松英：
荣誉是鼓励更是鞭策

光阴不居，时节如流，2000年，我从如
东曙光小学校长岗位退休来到南通，2003
年，加入学田街道“知心奶奶”群体，迄今，
整整20年了……

“不止 996，我们是全天候的，孩子
们的双休日、节假日，就是我们最忙的时
候……”“放不下心，看不下去，停不下来。”
这是常挂在“知心奶奶”嘴边的一句话。

20年来“知心奶奶”谈心室已接待中
小学生 5万多人次，让委屈与烦恼远离
每一个孩子，让孩子心灵洒满阳光，是

“知心奶奶（爷爷）”们的执着追求，“七彩
周末课堂”已开课 500多堂，受益农民工
子女 16000 多人次；办“古诗吟唱”夏令
营 14届，“知心奶奶”特邀检察官为失足
青少年代理出庭 1000多场，成功挽救失
足青少年 12人；“知心奶奶”群体共结对
帮扶 218名孩子；“青爱小屋”弥补了中
小学生性文化教育的缺失，连创三个“全
国第一”。

“知心奶奶”结对帮扶父母双残的孩
子 18年，帮扶创业的盲人少年 12年，帮助
流动儿童追梦13年，帮助服刑人员子女14
年……这一串串数字的背后留下了“知心
奶奶（爷爷）”们关爱青少年的足迹；工作
室一摞摞厚厚的台账资料，记载着“知心
奶奶（爷爷）”们关爱青少年的艰辛……一
块块奖牌标示着各级领导对“知心奶奶”
群体20年来辛勤工作的充分肯定；一面面
锦旗是受帮扶过的孩子对“知心奶奶”由
衷的感恩！

2022年第 4季度我荣获“中国好人”。
荣誉，只能说明过去，不能代表将来。荣
誉，对我们而言，既是鼓励更是鞭策。我
们将以此为动力，再接再厉、扬帆远航，红
心向党、银发生辉，再创新的辉煌！

受助者：
我们是在阳光下长大的孩子

南通市盲人协会主席陈山勇——
我是在“知心奶奶”群体“爱”的阳光

下长大的孩子。
从小我就患有先天性视力残疾，刚到

南通市特教中心时，就有幸遇到“知心奶
奶”群体中的曹云泉爷爷。曹爷爷像对待
自己的亲孙子一样关心我，让我不要自
卑，要勇敢地面对命运的挑战，克服困难
努力学习。

记忆尤深的是，曹爷爷陪我参加盲童
足球队训练，鼓励我参加奥运会盲足比
赛，当我夺得奥运会盲足亚军，成为中国
队盲足球星时，曹爷爷笑得合不拢嘴，比
我还要高兴！后来，我退役想开一家“盲
人按摩店”，曹爷爷忙前忙后，为我找地
方，买物料，事无巨细地帮助我。

当得知我想申请加入中国共产党时，
“知心奶奶”群体都来鼓励我，在入党过程
中竭尽全力培养我，我最终光荣地加入中
国共产党。在我结婚时，曹爷爷还特地赶
到我老家如皋参加婚礼，为我们夫妻送上
真挚的祝福，这也是我们最好的新婚礼物。

回想往事，我非常感动，衷心感谢“知
心奶奶”群体！感谢敬爱的曹爷爷！现在，
我担任南通市盲人协会主席一职，重任在
肩，我要以“知心奶奶”们为榜样，弘扬雷锋
志愿服务精神和莫文隋精神，努力为南通
培养盲足运动员，尽全力去帮助别人，为祖
国残疾人事业发展贡献自己的力量！

田家炳中学初一年级学生张林
（化名）——

在我五岁的时候，爸爸因病去世，妈
妈改嫁，我与年迈多病的爷爷奶奶相依为
命，但我一直不忘怀揣梦想…… 后来，我
参加了“知心奶奶”开展的“七彩周末课
堂”，还有南通大学的研究生志愿者帮助
我辅导功课、培养兴趣，我的学习不断进
步，综合素质得到了大幅度提高，让我逐
渐增强了信心。

我感谢“知心奶奶”群体和社会上所
有帮助过我的好心人！我一定不负众望，
加倍努力学习，长大也像“知心奶奶”们一
样去帮助社会上需要帮助的人！

志愿者：
“知心奶奶”的奉献感召着我们

南通大学教育科学院研究生志愿者
郝鸣璐——

2010年，“知心奶奶”群体联合南通大
学教育科学院研究生志愿者共同创办“七
彩周末课堂”，结合学生心理特点及实际
学业水平挑选内容，循序渐进组织学习，
为孩子进行课业辅导、心理抚慰和兴趣培
养。目前已开课 500多堂，受益外来工子
女1.6万多人次。

与孩子的接触，我们研究生志愿者也
收获颇丰。“知心奶奶”二十多年如一日无

私关爱青少年健康成长的事迹，为我们树
立了榜样。将来我们走上教育岗位后，也
要像他们一样，用心用情教育关爱下一代。

崇川区教体局退休干部陈素萍——
“知心奶奶”之一的颜怡是离休干

部。还在局里负责离退休工作的我了解
到，她2002年在学田苑社区挂出了第一只

“知心奶奶”信箱。
真正接触这个群体，是因为我曾经

的同事朱宝芳。她退休后也加入了“知
心奶奶”。

深入了解“知心奶奶”，缘于帮忙排版
整理蔡松英写的“知心奶奶”群体二十多
年发展历程。我从材料中感受到他们的
坚持，看到他们对青少年的关爱，从文字
中体会到“知心奶奶”的奉献精神。

去年教师节前夕，南通市委宣传部、
南通市精神文明办、南通市教育局等多个
部门联合开展第十三届“感动南通·教育
人物（群体）”评选活动，我毫不犹豫地推
荐了“知心奶奶”。

在“知心奶奶”工作室，读着记载了
“知心奶奶”关爱青少年的文字，看着一摞
摞工作记录、一块块奖牌，我感受到“知心
奶奶”的辛勤和不易，墙面悬挂的一面面
锦旗彰显着孩子对“知心奶奶”的感谢。

“知心奶奶”的爱心奉献感召了我，我
将融入这个群体，做一个有爱心有热度的
人，用自己的赤诚与学识，为培养新时代
的美德少年贡献自己的一份力量。

见证者：
20年间的变与不变

南通报业传媒集团启东新闻中心
主任袁晓婕——

今年年初，我在我们南通发布新闻
客户端上看到一条关于我的一位老朋友
的好消息，“知心奶奶”蔡松英当选“中国
好人”。为什么说这是一位老朋友呢，我
认识蔡奶奶也有近 20 年时间了。2003
年，蔡奶奶从如东曙光小学退休后来到

南通，也是在那一年，我大学毕业进入南
通日报社成为一名记者，我们的相识也
是在那时候。

大家也许不知道，蔡奶奶退休来到南
通，本来是为了带孙子的。可自从成为

“知心奶奶”，她再也没有闲暇时间带自家
的孙子，却成为千千万万个孩子共同的奶
奶、知心人、忘年交。每次见到蔡老师的
时候基本都是在大夏天，因为每逢暑假，

“知心奶奶”举办的活动就特别多，蔡奶奶
也就特别忙。可对她来说，做知心奶奶不
分寒暑假和节假日，更加没有平日和周末
的概念。

上一次采访蔡老师是2021年的暑假，
她正在给小朋友们讲红色故事、讲假期安
全须知。我觉得很奇怪的是，当时是在室
内，她却戴了一副茶色的眼镜。活动结束
后，我和蔡老师来到她的工作室才解开谜
团，原来她刚刚动了一个手术，眼睛又红
又肿，见光就会流泪。而且，这个手术时
间是她特别选在暑假前，为的就是不耽误
孩子们的假期活动。

不知道大家是否了解，我们的蔡奶奶
出生于 1945年，今年，已经是位 78岁的老
人了。做知心奶奶也有20年时间了，如果
算上做教师的那些年，她真的和孩子们打
了大半辈子的交道。我也曾经问过蔡老
师，放弃退休后本该养花种草、含饴弄孙
的安逸生活到底值不值得。蔡老师说，她
是真的喜欢孩子，希望用自己的力量为他
们排忧解难，让他们重展笑颜。

20年了，蔡老师曾因高温坚持工作而
中暑；也曾因冒雨寻找离家出走的孩子而
累倒；曾为细化活动方案熬夜，也曾为上
门做工作起早。20年改变的事情很多，她
的头发更白了、背更驼了、皱纹更多了，不
变的是她胸腔里那颗始终为孩子们跳动
着的、火热的心，那颗始终爱孩子胜过爱
自己的心。 ·崇学·
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4日下午，在崇川区道德总堂活动现场，“中国好人”蔡松英与受帮扶的孩子、
新加入的志愿者等倾情交流，共续新时代的“雷锋故事”——

多年接力牵手多年接力牵手
一群白发老人和他们的孩子们一群白发老人和他们的孩子们

在 2022 年第四季度“中国好人
榜”上，南通市“知心奶奶”蔡松英光
荣入列。

大手拉小手，快乐朝前走。“知心
奶奶”蔡松英20年如一日、用心呵护
青少年健康成长的故事，春风化雨般
传遍江海大地。蔡松英不忘初心，20
年烛照关爱路；这一路善举慈行，20
年情暖少年心。在“立德树人”的默
默耕耘背后，是“老有所为、初心不
改”的价值信念，是“成风化人、久久
为功”的点滴坚守，是“要么不做、做
就做好”的铿锵誓言。

正如习近平总书记所言，“中国
好人”最可贵的地方，就是在平凡工
作中创造不平凡的业绩。寒来暑往，
四序迁流。做好人难，数十年如一日
做好人更难，古稀之年仍坚持数十年
如一日做好人难上加难。蔡松英是
学田街道“知心奶奶”的代表。这些
平凡而不凡的奶奶们，用“看似寻常
最奇崛、成如容易却艰辛”的坚守，传
承并传递着江海志愿者精神。就像
网友点赞的，每一个“平凡英雄”的背
后，都有传统美德的力量、核心价值
的光芒、精神文明的传承。“知心奶
奶”这样的好人群体，是夯实城市气
质的幸福之基，是奔向美好生活的精
神之源。

从一个“知心奶奶”到一群“知
心奶奶”，从一个“中国好人”到一城

“道德高地”——越来越多普通市民
在身边模范的激励下，崇德向善、见
贤思齐。一方面，这是因为城市在
持续营造好人有好报、德者有所得
的社会氛围，用制度的力量、舆论的
温暖，让凡人善举有内生力、外驱
力；另一方面，“德不孤、必有邻”，以
信仰驱动、以共识引领、以价值导
航，无数人在逐梦筑梦路上同向而
行，点点萤火，汇成星河。

“好人”多了，信心更强；志愿者
多了，城市更暖。这个春天，正因为
有了越来越多“知心奶奶”这样的“好
人”及爱心团体，崇文尚德的江海大
地，凝聚起启程奋进的道德伟力。

·邓海建·

“知心奶奶”，
微光如炬汇星河
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